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Rezumat

Studiul , Intersectionalitatea intre concept
si practicd. Cum este infeles si implementat
conceptul de intersectionalitate in randul
organizatiilor neguvernamentale roma-
nesti” este unul de tip exploratoriu, care
isi propune s identifice si s& analizeze
modul cum este inteleasa si adresatd
problematica intersectionalitdtii in societa-
tea romaneascd, in réndul publicului larg
si de catre organizatiile neguvernamen-
tale. Ipoteza de lucru a studiului este c&
intersectionalitatea reprezintd nu doar un
concept teoretic, ci poate fi o modalitate
de a declansa si antrena empatia, prin
potentialul acesteia de a oferi o intelege-
re profund& asupra inegalitatilor cu care
se confruntd la un moment dat diversele
categorii de persoane. Este primul studiu
derulat in Roménia in care abordarea
conceptuald a intersectionalitdtii este una
mai largd si vizeaza atdt relatiile dintre
identitdti, privilegii si vulnerabilitdti, cat si
interrelationarea acestora cu varii elemen-
te sistemice care ar trebui sd 1ind cont de
diferitele vulnerabilitafi ale persoanelor.

Acest studiu nu isi propune s ofere o cu-
noastere definitorie si profundd a modului
in care intersectionalitatea este perceputd
in spatiul societdtii civile din Romania,
respectiv in randul populatiei largi, ci s&
cartografieze principalele tendinte in
perceptia si utilizarea conceptului asa cum
se manifestd ele la nivelul anului 2024.

Tn acelasi timp, autoarele sperd c& acest
studiu va oferi suficiente date atét pentru
crearea si derularea de cercetdri viitoa-
re, cat si pentru lansarea de programe si
inifiative in beneficiul unei mai bune infe-
legeri si aplicari a conceptului de inter-
sectionalitate la nivelul societdtii civile din
Romania. De asemeneaq, prezentul studiu
poate fi un punct de plecare pentru contu-

rarea unor viitoare politici publice care sa

aibd in centru intersectionalitatea ca mod

de abordare a vulnerabilitatii persoanelor,
precum si modularea practicilor si instituti-
ilor in asa fel incat acestea sa tind cont de
vulnerabilitdtile intersectionale prezente la
un moment dat in societate.

Cercetarea exploratorie ce a stat la baza
studiului a pornit de la abordarea mai
largd a conceptului de intersectionalitate

si a inclus metode variate de colectare

a datelor cantitative si calitative, care sa
permitd realizarea unei analize cat mai
exhaustive a domeniului: sondaj adresat
populatiei generale, sondaj adresat anga-
jatilor, membrilor si voluntarilor din orga-
nizatiile neguvernamentale (BMO 2023),
interviuri in profunzime cu reprezentanti

ai organizatiilor neguvernamentale din
diverse domenii de activitate care lucreazd
cu diferite tipuri de beneficiari, atelier de
invdtare participativé cu membri ai orga-
nizatiilor neguvernamentale din domenii
diferite (social, civic, drepturile omului, tine-
ret etc.), analiza de documente si analiza
secundard de date.

Rezultatele sondajului efectuat in ran-
dul populdatiei generale arata ca prin-
cipalele aspecte pentru care populatia
s-a simfit trataté diferit in diverse situ-
atii de viata sunt varsta, venitul, ocu-
patia si sexul, aceastea fiind cauze atét
ale vulnerabilitatii in unele cazuri, cét si
ale privilegiilor in altele. Persoanele s-au
simtit tratate diferit in diverse contexte, in
special in cele care au legaturd cu piata
muncii (interviul de angajare, locul de
muncd, promovarea la locul de munca),
scoala, sdndtatea si transportul in comun.
Entitdtile care ar trebui sé ofere suport,
conform respondentilor, in situatiile in care
o persoand se simte discriminatd sunt au-



toritdtile, familia si cunoscutii. Nivelul de
empatie manifestat de populatie este
mai mare pentru femeile cu dizabilitafi,
femeile roménce cu dizabilitdti si femeile
romdance sarace cu dizabilitati. Chiar daca
dizabilitatea este una dintre cele mai im-
portante vulnerabilitdti percepute de catre
populatia Roméniei, identitatea etnicd si
sexuald rdmane una dintre cele mai mari
vulnerabilitdti in conditiile existentei unor
stereotipuri si atitudini discriminatorii fat&
de populatia de etnie romd si de persoa-

nele LGBT+.

Intersectionalitatea este un concept care
descrie modul in care diverse variabile,
precum etnia, genul, orientarea sexualg,
vérsta, starea de sandtate si situatia so-
ciald se intersecteazd pentru a crea atét
privilegii, cét si vulnerabilitdti. O pondere
de 41% dintre angajati, 36% dintre mem-
bri si 24% dintre voluntarii din ONG-uri
asociazd conceptul de intersectionalitate
cu vulnerabilitatea sau discriminarea. De
asemeneaq, o parte semnificativd a respon-
dentilor recunosc acest concept ca fiind util
in infelegerea privilegiilor si a vulnerabil-
itafilor care deriva din aceste identitdti in-
tersectate. Conceptul de intersectionalitate
este perceput, in acest moment, in special
prin raportare la identitafi, vulnerabilitati

si privilegii si mai putin prin abordarea
sistemica.

Cunoasterea conceptului de intersecti-
onalitate este inca la un nivel emergent

in randul ONG-urilor din Romania, dar
datele cercetdrii aratd c& desi intersection-
alitatea este un concept relativ nou in
Romania, el este din ce in ce mai cunoscut
printre angajatii acestor organizatii, mai
ales aceia care activeazd in domeniul
drepturilor omului si al minoritafilor (et-
nice, sexuale etc.) sau al egalitdtii de gen.
ONG-vurile care lucreazé cu comunitdtile
rome si LGBT+ sunt cele care au introdus
si popularizat conceptul in societatea

roméneascd. In timp ce ONG-urile din
alte sectoare (social, educatie, sandtate)
pot fi mai putin familiarizate cu inter-
secfionalitateq, acestea utilizeazd mai mult
conceptele de discriminare multipla / vul-
nerabilitate multipla existente in legislatia
romdneascad.

Familiarizarea cu conceptul de inter-
sectionalitate este deocamdatd la un nivel
incipient, dar creste in randul ONG-urilor
care ii recunosc utilitatea in abordarea
nevoilor complexe ale beneficiarilor. Totusi,
multe ONG-uri continud sa abordeze
nevoile beneficiarilor intr-un mod unidi-
mensional, concentréndu-se pe un singur
tip de vulnerabilitate, in loc s& adopte o
abordare intersectionala.

Perceptia modului in care intersectionali-
tatea poate contribui la realizarea indica-
torilor din proiecte vizeaza identificarea
diferitelor identitati ale beneficiarilor si a
vulnerabilitdtilor care decurg din acesteq,
fiind legata de infelegerea nevoilor grupu-
lui fintd, de abordarea integratd a vulnera-
bilitdtilor unei persoane si de intelegerea
vulnerabilitdtilor in stransa legaturd cu
identit&tile unei persoane.

ONG-urile recunosc faptul ca identitdtile
beneficiarilor, cum ar fi genul, etnia sau
dizabilitateq, influenfeaza nevoile acestora
si, prin urmare, serviciile oferite trebuie sa
fie adaptate pentru a raspunde acestor
nevoi intr-un mod integrat. Intersectionali-
tatea este vazutd ca un instrument pentru

a infelege mai bine complexitatea vulner-
abilitdtilor si pentru a crea o societate mai
incluziva.

Definirea categoriilor de populatie
considerate ca avand nevoie de aju-
tor este influenfatd de specificul activitatii
ONG-ului si de tipul de beneficiari cu
care lucreaza. Din perspectiva angajatilor
ONG-urilor, acestea sunt: persoanele cu
dizabilitati fizice, persoanele cu dizabilitati



mintale, persoane care au in ingrijire per-
soane vulnerabile (cu dizabilitati, in varsta
efc.), persoane care trdiesc in sardcie (nu
au resursele strict necesare cumpdrdrii bu-
nurilor si serviciilor pentru nivelul minim de
trai), victime ale violentei in familie, persoa-
nele faré addpost, victime ale traficului de
persoane, persoane care isi cresc singure
copiii si persoane dependente de stupefi-
ante. Intersectarea vulnerabilitafilor duce
la potentarea acestora si face ca principa-
lele categorii de persoane care au nevoie
de ajutor sa fie cele de etnie roma cu
dizabilitati fizice, femeile roma sarace cu
dizabilitati, respectiv femeile roma, sérace,
cu dizabilitati si care sunt LGBT+.

Intersectionalitatea este si un instrument util
in a destructura o abordare ierarhizatd a
vulnerabilitatilor, deoarece toate identitd-
file sunt puse in lumind in acelasi timp si la
aceeasi intensitate. Caracteristicile prin-
cipale care definesc o persoand ca ,,a
fi vulnerabil&” sunt existenta unei boli/
dizabilitati, problemele cu locuirea (locu-
ire precarg, lipsa locuintei), existenta unei
dependente si apartenenta la o comunitate
sa@racd. Aceasta este o consecintd a defi-
nirii conceptului de vulnerabilitate in cadrul
politicilor publice ca fiind legatd in princi-
pal de sardcie sau de starea de sanatate,
care sunt determinate la randul lor, printre
altele, de lipsa locului de muncg, de nivelul
redus de educatie, de lipsa sau precarita-
tea locuirii.

Existd ins& provocdri in implementarea
abordarilor intersectionale, cum ar fi
insuficienta resurselor umane calificate,
bugetele limitate si cerintele excesive ale
finantatorilor, care ingreuneaza eforturile

ONG-urilor de a aborda vulnerabil-

itdfile complexe ale beneficiarilor. Aceste
provocdri subliniaz& nevoia de resurse si
de o mai bund infelegere a conceptului
de intersectionalitate pentru a imbundtdti
eficacitatea proiectelor si activitdtilor des-

fasurate de ONG-vuri.

Politicile publice actuale in domeniul
dizabilitatii sau al populatiei de etnie roma
aratd o crestere a preocupdrii pentru in-
tersectionalitate, ins& principala provocare
este legata de familiarizarea si cunoaste-
rea adaptatd a conceptului la realitdtile
societdlii romanesti, precum si aplicarea
fragmentatd a acestuia. Politicile publice
trebuie s& acorde intdietate, in acelasi
timp, tuturor identitatilor unei persoane,
fiind necesara o reconfigurare in special

a instrumentelor de politici publice, inspre
aborddri integratoare si intersectionale.

Studiul a relevat o serie de mésuri de
stimulare a aplicarii conceptului de inter-
sectionalitate care vizeaza in special o
mai buné familiarizare si infelegere a
conceptului, masuri ce au fost grupate in
trei categorii principale: sesiuni de forma-
re si studii; schimbari in modul de lucru al
ONG-vurilor; cresterea empatiei la nivelul
populatiei largi.

Conceptul de intersectionalitate trebuie
inteles si in relatie cu personalul din ONG-
uri (angajati, membri, voluntari), fiind
nevoie de implementarea lui in activitatea
curentd a organizatiei. Chiar dacd existd
o diversitate in crestere in ceea ce priveste
angajatii existenti, este nevoie de o mai
bund gestionare a nevoilor lor, avénd in
vedere nivelul ridicat de suprasolicitare si
burnout si lipsa echilibrului intre profesie si
viata personald.



2
Introducere

Conceptul de intersectionalitate este
prezent din ce in ce mai mult in discursul
public la nivel european si national in
ultimii ani, in contextul c&utdrii de noi solutii
pentru a defini persoanele vulnerabile si
serviciile integrate ce trebuie oferite aces-
tora, de noi formule de infelegere a mo-
dului cum trebuie abordatd problematica
persoanelor vulnerabile, dar si interdepen-
dentele sistemice de care trebuie tinut cont
in rezolvarea diverselor probleme sociale.

Studiul , Intersectionalitatea intre concept
si practicd. Cum este inteles si implementat
conceptul de intersectionalitate in randul
organizatiilor neguvernamentale roma-
nesti” incearcd sa identifice si s& analizeze
modul cum este infeleasd si adresatd
problematica intersectionalitdtii in soci-
etatea romdneascd, in special de cdtre
organizatiile neguvernamentale. Raportul
analizeazd cum este perceputd intersectio-
nalitatea, precum si diversele aspecte care
o influenfeaza — vulnerabilitatea, mecanis-
mele de sprijin pentru persoanele vulnera-
bile, criteriile de includere a persoanelor
vulnerabile in proiecte. Este un studiu

Trei puncte de plecare

In 2023, trei incidente au socat societatea
romdneascd: intr-un spital din Botosani,
Alexandra, o tandrd de 25 de ani, murea
dupd 7 ore de chinuri, timp in care nu a
primit ingrijiri medicale in ciuda implorari-
lor ei repetate. Intr-un SMS trimis cu cateva
ore inainte de moarte, Alexandra ii scria
medicului de garda: ,Nu mai rezist de
durere! Va rog din suflet.”

Cu doar céteva luni inainte, Roxana, o
tanard de 24 de ani, nastea pe trotuar

exploratoriu ce isi propune s& analizeze
intersectionalitatea in relatie cu problema-
tica mai largd a persoanelor vulnerabile
si abordarea sistemicd a acestui concept.
Astfel, abordarea conceptuald a intersec-
tionalitatii in studiul de fatd este una mai
largd, ce vizeaza relatiile dintre identitafi
si privilegii, dar si interrelationarea dintre
diferitele tipuri de vulnerabilitati si elemen-
te sistemice care ar trebui sa raspunda
acestora. Studiul si-a propus sd exploreze
aplicabilitatea intersectionalitdtii la o serie
mai ampl& de vulnerabilitati si identitdti
(etnie, dizabilitate, gen, orientare sexuald,
sdrdcie etc.) in societatea romdneascd,
precum si gradul de empatie al popula-
fiei in functie de vulnerabilitafile prezente
la nivel societal. Chiar dacad mai existé
analize ale intersectionalitatii in Romania,
acesta este primul studiv derulat la noi in
tard care are la baza o definitie mai larga
a conceptului de intersectionalitate si care
nu se limiteazd la perspectiva identitdtilor
de gen, etnice sau sexuale, ori la una nor-
mativd ce vizeazd utilizarea conceptului in
politicile publice si in institufii.

in fata spitalului din Urziceni, dupa ce nu
fusese primitd la camera de gard&. Ambe-
le cazuri au provocat valuri de indignare,
iar ministrul S&natatii, Alexandru Rafilg,
declara in legaturd cu moartea tinerei din
Botosani: ,cazul nu e legat de o eroare
medicalg, ci de o lipsa de interes si empa-
tie"'

Tot in vara lui 2023 izbucnea scandalul
supranumit de presd ,azilele groazei”,
despre trei centre pentru persoanele

1 https: / /www.digi24.ro /stiri / actualitate /gravida-moarta-pe-patul-de-spital-in-maternitatea-botosani-medicul-care -

era-de-garda-a-fost-concediat-dupa-4-luni-2606937
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varstnice situate in Voluntari, judetul llfov,
unde persoanele internate erau infometate,
batute, sechestrate si private de ingrijiri.
Unul dintre medicii din cadrul Spitalului

de Urgentd Dimitrie Gerota, care a reusit
s& consulte o parte din acele persoane
dupd incident, declara:,Cand au sosit la
noi, am rdmas socati de starea precard in
care se aflau. Ca si cum ar fi fost inchisi si
vitati intr-un container. Deshidratati, slabi si
extrem de murdari. Investigatiile medicale
au depistat in doud cazuri obiecte strdine
in stomac. Nasturi si margele. Probabil c&

de foame si-au mancat hainele [...]"*.

Persoanele din respectivele camine erau
in varstd; unii dintre ei aveau dizabilitati.
Roxana e de etnie roma si are deficien-
te de auz, dar Alexandra nu avea alt&

caracteristica identitard in afard de cea

de gen care s& ofere posibile explicatii ale
discrimindrii cu privire la lipsa de ingri-
jire. Care sa fi fost atunci cauza pentru
tratamentul inuman la care au fost supuse
toate victimele descrise mai sus si care sé
fie explicatiile? Si ce putem face pentru a
schimba situatia? Acestea sunt intrebdarile
care ne-au motivat cercetarea ce std la
baza acestui studiu.

Studiul , Intersectionalitatea intre concept
si practicd. Cum este infeles si implementat
conceptul de intersectionalitate in randul
organizatiilor neguvernamentale roma-
nesti” este un demers care face parte din
programul In Stare de Bine, sustinut finan-
ciar de Kaufland Romania si dezvoltat de
Fundatia pentru Dezvoltarea Societdtii
Civile®.

2 Libertatea, https://www.libertatea.ro/stiri/doctor-despre -batranii-din-azilurile -din-voluntari-cand-le -am-dat-pariz-

er-cu-paine-s-au-repezit-si-au-mancat-ca-si-cum-ar-fi-fost-prima-masa-din-viata-lor-459778 3

3 https: / /www.stiri.ong /in-stare-de-bine /articol / cum-putem-integra-intersectionalitatea-in-activitatea-ong-ului
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Obiectivele studiului

In cadrul prezentului studiu ne-am propus
s& explordm modul in care intersecfiona-
litatea si vulnerabilitatea sunt infelese si
abordate in spatiul roménesc. Scopul a
fost s& analiz&m modul in care conceptul
de intersectionalitate este inteles si imple-
mentat in societatea romdneascd de cétre
diversi actori, de la populatia generald la
reprezentanti ai organizatiilor societdtii ci-
vile, care suntin general asociate de cdtre
populatie cu misiunea de ,a-i ajuta pe cei
aflati la nevoie™. Am considerat, astfel, ca
ONG-urile sunt cele mai reprezentative
in a infelege cum se manifestd empatia

in Romania, in sensul de sector care nu
doar furnizeaza servicii pentru adresa-
rea vulnerabilitatilor, dar, asa cum araté
datele mai sus mentionate, sunt asociate
de cdtre populatie cu acest tip de serviciu.
In plus, prin profilul angaijatilor, membrilor
si voluntarilor din mediul ONG, in general
cei care lucreazad in acest domeniu sunt
motivati a contribui cu grijé si empatie in
beneficiul societdtii, precum si a le imbuna-
tati viata semenilor, intr-un grad mai ridicat
decdt in orice alt domeniu de activitate.
Astfel, empatia aratatd de catre oame-

nii din sector poate fi un indicator pentru
mdsurarea gradului de empatie la nivelul
populatiei largi®.

In cadrul prezentului studiu definim empa-
tia ca fiind acea abilitate cu un rol social si
interpersonal semnificativ, care ne permite
s& impdrtdsim nevoi, experiente si dorinte,
s& percepem emotiile celorlalti, sa rezo-

nd&m cu ei la nivel cognitiv si emotional si,
foarte important, sa infelegem perspec-
tiva celorlalfi, modul lor de a privi si ex-
perimenta lumea (Riess, 2017). Conform
acestei perspective, grija fata de celdlalt
este o modalitate puternicd de umanizare
si personalizare (Riess, 2017). Astfel, daca
aplicdm conceptul de empatie la cazurile
prezentate mai sus, cazurile medicale, re-
spectiv sociale, ar fi fost brusc umanizate,
iar tdndra care ndstea pe trotuar redeve-
neq, in ochii personalului medical, o fiinté
umand pe nume Roxana, iar tdndra care
murea in chinuri la Botosani redevenea
Alexandra - persoane cu o intreagd isto-
rie traitd, cu familie, cu dorinte si aspiratii,
pentru care e nevoie de toate eforturile ca
s& primeascd cea mai bund ingrijire medi-
calg, indiferent de aspecte identitare sau
statut. Cu atét mai mult cu cat empatia este
un instrument fundamental in relatia dintre
cei care oferd ingrijire medicald si pacienti
si, prin extrapolare, dintre cei care oferd
servicii sociale, si/sau de ingrijire catre
beneficiari (Moudatsou et al., 2020).

Astfel, in prezentul studiu, infersectiona-
litatea este o modalitate de a declansa

si antrena empatia, dat fiind potentialul
acesteia de a oferi o infelegere proaspatd
si profundd asupra inegalitatilor care se
infersecteazd in cazul diferitelor persoane
fata in fatd cu sisteme de ingrijire si nu nu-
mai, asa cum am vazut in cazurile prezen-
tate mai sus. Potrivit unui participant la un
atelier de invatare si cercetare,

4 V. studiul ,Roménia 2024. Sectorul neguvernamental: Profil, tendinte, provocéri”, p. 74, potrivit caruia , a-i ajuta pe
cei aflati la nevoie” reprezint& una din cele patru fipuri de misiune cu care populatia general& asociazd in general activi-

tatea ONG-urilor. Celelalte trei misiuni sunt: ,s& verifice ce fac guvernantii”, ,s& organizeze oamenii pentru a face lucruri
impreund”, ,s& contribuie la elaborarea legilor si a altor acte normative”

5 Prin empatie infelegem , abilitatea de a oglindi si interpreta actiunile celorlalti” (lacoboni, 2008), dar si , procesul
prin care o persoand poate s& ajungd sd cunoascd starea internd a unei alte persoane, fiind astfel motivatd sd r&spunda cu

grijg@” (Batson, 2011)
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Intersectionalitatea intre concept si practica

»[o abordare intersectionald] aduce
[un nou] mod de a recunoaste faptul
ca factori multipli joacd un rol intrinsec
in modul in care persoanele interacti-
oneazd cu mediile [in care lucreazg,
primesc ingrijire medicald, socialé etc.],
ceea ce oferd instrumente de a preveni
si a adresa inegalitdtile [din muncg,
sanatate etc.]” (Holman et al,, 2021).
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Metodologie

Studiul are la bazd o cercetare explorato-
rie care isi propune sa identifice si s& ana-
lizeze in principal atitudinile si perceptiile
populatiei si ale reprezentantilor organi-
zatiilor societdtii civile fata de conceptul
de intersectionalitate. Aceasta este prima
cercetare exploratorie derulatd in Roménia
care are la baza o definitie mai larga a
conceptului de intersectionalitate, ceea ce
presupune si existenfa unor limitdri pe care
le vom detalia in cele ce urmeaza.

Dat fiind caracterul inovator al aborddrii,
ne-am confruntat in cercetarea de fatd cu
mai multe limitari, atat la nivel de design

al grilei de interviu si al intrebarilor din
chestionare, cét si la cel de colectare si
interpretare a datelor. Acest studiu nu isi
propune s& ofere o cunoastere definitorie
si profund& a modului in care intersectio-
nalitatea este perceputd in spatiul societdtii
civile din Romania, respectiv in randul
populatiei largi, ci sa cartografieze princi-
palele tendinfe asa cum se manifestd ele la
nivelul anului 2024. Tn acelasi timp, autoa-
rele sperd c& acest studiu va oferi suficien-
te date atét pentru crearea si derularea de
cercetdri viitoare, cét si pentru lansarea de
programe si inifiative, in beneficiul unei mai
bune infelegeri si aplicari a conceptului de
intersectionalitate la nivelul societdtii civile
din Romania.

Cercetarea ce a stat la baza prezentului
studiu privind intersectionalitatea a inclus
metode variate de colectare si interpretare
a datelor cantitative si calitative care sa
ajute la realizarea unei analize cét mai
exhaustive a utilizarii si infelegerii concep-
tului in réndul reprezentantilor organiza-
fillor societdtii civile si al populatiei gene-
rale. Astfel, au fost utilizate ca metode de
colectare a datelor primare: sondaj adre-
sat populatiei generale; sondaj adresat
angaijatilor, membrilor si voluntarilor din

organizatiile neguvernamentale; interviuri
in profunzime cu reprezentanti ai organi-
zatiilor neguvernamentale din diverse do-
menii de activitate care lucreazd cu diferite
tipuri de beneficiari; atelier de invatare
participativd cu membri ai organizatiilor
neguvernamentale din domenii diferite (so-
cial, civic, drepturile omului, tineret etc.). Pe
langd acesteq, au fost utilizate analiza de
documente si analiza secundaré& de date.
Toate aceste metode de cercetare utilizate
au permis triangularea datelor obtinute
pentru a valida rezultatele.

Sondaijul online Barometrul Membrilor, An-
gajatilor si Voluntarilor din Sectorul ONG
(BMO 2023) derulat de FDSC a inclus si

o serie de variabile pentru prezentul studiu
privind intersectionalitatea, pe langd cele
referitoare la caracteristicile sectorului
ONG, la provocdirile cu care se confruntd
organizatiile neguvernamentale si membrii
lor, precum si la perceptiile membrilor fata
de diferite aspecte ale activitdti ONG-uri-
lor. Acest sondaj a colectat 2028 de
r&spunsuri printr-un sondaj online (CAWI)
derulat in perioada decembrie 2023 -
ianuarie 2024. Variabilele specifice pentru
studiul privind intersectionalitatea din BMO
2023 au vizat trei categorii de intrebdri.

Prin prima categorie am incercat sé infele-
gem criteriile de selectie a beneficiarilor si
principalele dificultdti in derularea diver-
selor proiecte. Al doilea set de intrebari

a vizat aprofundarea intelegerii concep-
tului de vulnerabilitate: ce inseamna sa fii
vulnerabil si cine ar trebui s& acorde sprijin
unei persoane vulnerabile, in timp ce ulti-
mul set de intrebdri a explorat infelegerea
conceptului de intersectionalitate: cum e
definitd si cum poate aceasta sa contribuie
la realizarea unui proiect si la activitatea
organizatiei.
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Sondaijul in randul populatiei generale

a fost realizat prin telefon, pe un esanti-

on de 400 de persoane, avand ca scop
identificarea diverselor identitafi care pot
determina discriminarea unei persoane,
entitdtile care ar trebui s& ofere suport in
caz de vulnerabilitate si gradul de empatie
fata de persoane cu diverse vulnerabilitafi.
Culegerea datelor a fost realizata de Cult
Research prin metoda CAWI (Computer
Assisted Web Interview), prin intermediul
unui agregator de paneluri online de res-
pondenti la nivel national. Acest agregator
de paneluri cuprinde peste 100.000 de
potentiali respondenti din Romania, din
care, pentru realizarea studiului nostry, a
fost selectat un esantion aleatoriu de 400
de respondenti. Avénd in vedere distributia
demografica a respondentilor din esantio-
nul nostru, care corespunde cu datele ofi-
ciale ale Institutului National de Statistica,
rezultatele studiului pot fi generalizate la
populatia generald a Romaniei cu acces la
internet cu o marjd de eroare de * 4,9%,
la un nivel de incredere de 95%.

Pe 1dngd cercetarea cantitativd am inclus
si una calitativd, ce a constat in interviuri in
profunzime cu reprezentanti ai organizati-
ilor neguvernamentale si intr-un atelier de
invatare participativa (learning workshop),
,Lumea prin lentile”, organizat pe 21 mar-
tie 2024 la sediul FDSC, la care au partici-
pat 23 de persoane, reprezentdnd ONG-
uri din diverse domenii de activitate (social,
educatie, civic, drepturile omului etc.). Au
fost realizate 9 interviuri in profunzime cu
reprezentanfi ai ONG-urilor din Roménia,
atét organizatii-umbreld, care gestioneazé
programe de granturi, cét si organizatii
mici si medii, organizatii cu peste 15 ani de
activitate, dar si organizatii mai ,tinere”, cu
pdand la 10 ani de experientd.

Organizatiile respective lucreaza in dome-
nii ca drepturi reproductive, sardcie, dez-
voltare comunitard, drepturile persoanelor
LGBT+, drepturile persoanelor de etnie
romd, drepturile persoanelor vérstnice. Cri-
teriile de selectie a organizatiilor neguver-
namentale care au participat la cercetarea
calitativa au fost: domeniul de activitate si
tipul de beneficiari ai activitdtii/serviciilor
furnizate, astfel incat sa existe o varietate
mare a acestora (minoritdi etnice, minori-
tafi sexuale, persoane varstnice, tineri, co-
pii, persoane cu dizabilitati psihice si fizice,
persoane aflate in situatie de sdrdcie si risc
de excluziune sociald), precum si numarul
de ani de experientd (organizatii cu peste
15 ani de experientd, dar si organizatii

cu pénd la 10 ani de activitate). In acelasi
timp au fost selectati si doi experti care
activeaza in cadrul ONG-urilor si care au
lucrat in domeniul intersectionalitdfii. Prin
interviuri, am explorat: gradul de satisfactie
a angaijatilor; ce nevoi ale beneficiarilor
au fost adresate prin proiectele organiza-
liei, respectiv nevoile care nu au putut fi
adresate si factorii care au impiedicat un
astfel de demers; vulnerabilitateq, ince-
pand de la tipurile de vulnerabilitati ce se
regdsesc printre membrii echipei si conti-
nuand cu intrebdri cu privire la categoriile
care sunt cele mai vulnerabile din Romania
si la aspectele care vulnerabilizeazd mai
mult o persoand; gradul de infelegere/
cunoastere/aplicare a conceptului de
intersectionalitate si gradul de empatie

din societate, respectiv ce se poate face
pentru o utilizare mai bund si pe scard mai
largd a conceptului de intersectionalitate.

Tn cadrul atelierului de invétare, partici-
pantii au explorat conceptul de intersecti-
onalitate printr-o abordare participativa,
astfel incat au putut invéta unii de la ceilali
despre concept si despre cum poate fi
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acesta implementat in practicile curente ale
organizatiilor. Atelierul a fost organizat la
sediul FDSC si a inclus lucru atét in grupe
mici, cat si plenar, prin sesiuni comune

de debriefing, reflectie si consolidarea
nofiunilor prin interventia autoarelor ca
facilitatori. Activitatile au fost conturate in
jurul unor intrebari precum: , ce infelegeti
prin acest concept [intersectionalitate]2”,
,unde/in ce context ati aflat despre inter-
sectionalitate?”, ,ce alte cuvinte inrudite
cunoasteti2”, ,in ce mod se regdseste
conceptul in practica ONG-urilor din
Romania, respectiv politicile publice?”.
Participantii au fost din organizatii negu-
vernamentale active in domenii precum
social, educatie, tineret, drepturile omului
(minoritati etnice, minoritdti sexuale etfc.),
sGndtate si altele.

6 https: / /www.stiri.ong /in-stare-de-bine /articol / cum-putem-integra-intersectionalitatea-in-activitatea-ong-ului
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&

Intersectionalitate -

concept si abordari teoretice

In cadrul cercetdrii, am definit intersectio-
nalitatea ca fiind modul in care , diferitele
identitati personale, sociale si politice se
intrepdtrund, ducénd astfel fie la o vulne-
rabilitate crescut, fie la privilegierea unei
persoane”. Conceptul ne aratd ca trebuie
s& finem cont atét de identitatile multiple

si care se suprapun, cdt si de experientele
acestora in raport cu structurile de putere
(Ignatoiu-Sora et al., 2021). ntr-adevar,
intersectionalitatea este inteleasd tot mai
mult ca un cadru teoretic inovator, care
poate s& pund in mod eficient sub lumina
reflectorului diferitele inegalitati pe care le
experimenteazd o persoand de-a lungul
viefii si, in special, procesele si mecanisme-
le care duc la crearea si adancirea re-
spectivelor inegalitati (Holman et al., 2021;
Hankivsky et al., 2014; Kapilashrami si
Hankivsky, 2018). Conceptul are la baza
teoriile dezvoltate in cadrul miscarilor
feminismului de culoare (black feminism) si
in cadrul teoriilor critice, in special teoria
criticd a rasei (critical race theory).

Desi au existat si alte inifiative’, principala
promotoare a teoriei despre intersectiona-
litate este Kimberlé Crenshaw. In articolul
acesteia din 1989, ,Demarginalizing

the intersection of race and sex: a black
feminist critique of antidiscrimination doctri-
ne, feminist theory and antiracist politics”,
Crenshaw discutd trei spete, DeGraffen-
rein v. General Motors, Moore v. Hu-
ghes Helicopter, si Payne v. Travenol, in
care judecdtorii nu recunoscuserd discri-
minarea femeilor de culoare din cauza

cé legislatia antidiscriminare in vigoare

si modul in care era interpretatd facea
imposibila identificarea situatiilor in care o
persoand era discriminatd in leg&turd cu

mai multe aspecte identitare care acfio-
nau simultan, vulnerabilizénd si mai mult
persoana respectiva. Intr-adevér, cazurile
de discriminare au fost mult timp analizate
doar prin prisma unui criteriu, adicé prin-
tr-o perspectivd unidimensionald, in care
metodele de analiza favorizeaza un singur
aspect al inegalitatii, de exemplu rasg,

gen sau orientare sexuald (lordache et al.,

2021).

O astfel de abordare unidimensional&
r&dspunde doar partial la situatiile de discri-
minare, ceea ce poate duce la emergenta
unor categorii de persoane ale céror
vulnerabilitati fie nu sunt identificate, fie
sunt recunoscute doar partial, precum si

la situatii in care structurile care adéncesc
vulnerabilitatile raman neobservate. In
DeGraffenrein v. General Motors, de
exemplu, femeile de culoare au fost discri-
minate pe motivul — aparent neutru — c&
persoanele respective fuseserd angaja-

te abia de curénd, drept care fuseserd
primele concediate in cadrul unor decizii
de reducere a personalului, f&ra sa se

find seama cd abia de curdnd compania
acceptase sd angajeze femei de culoare.
Judecatorii nu au finut cont de acest as-
pect, comparéndu-le situatia cu femeile
albe (criteriul gen), respectiv cu barbatii
de culoare (criteriul rasd) — doud categorii
care se putuserd angaja mult mai devreme.
Din punctul de vedere al acelor judecdtori,
a accepta vulnerabilitatea particulard a
acelor femei, rezultatd din intersectia dintre
gen si rasq, ar fi creat un super-remediu.
Refuzénd s& ,privilegieze” respectivele
femei de culoare, judecatorii nu au facut
decédt s le vulnerabilizeze si mai mult si s&
le ignore situatia de discriminare.

7 De exemplu, miscarea Combahee River Collective din anii 1970.
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Intersectionalitatea are scopul de a iden-
tifica situatiile vulnerabile in care persoa-
nele se regdsesc din cauza suprapunerii
simultane a mai multor criterii vulnerabili-
zante. Astfel, conform acestui concept, o
femeie romd va fi mult mai vulnerabila faté
de un barbat rom in spatiul public, mai
ales dacd poartd portul traditional, si mult
mai vulnerabild decat un barbat care nu
este rom sau fatd de o femeie care nu este
romg; iar o femeie roma cu dizabilitafi,
cum a fost cazul Roxanei, va fi si mai vul-
nerabild decét o femeie romd care nu are
dizabilitafi. Intersectionalitatea ne araté
cum sd identificim aceste situatii in care
mai multe elemente se reunesc ca intr-un
vortex, vulnerabilizand si mai mult persoa-
na respectiva.

In acelasi timp, intersectionalitatea ne ajutd
si s& identificdm cum funcfioneaza structu-
rile si procesele de putere pentru a putea
solicita schimbarea acelor mecanisme care
duc la opresiune si la vulnerabilitatea cres-
cutd a individizilor. Aceasta a fost situatia
Alexandrei, unde o practicd informald —
aceea potrivit cdreia doar medicul curant
se ocupd de pacienta respectivé — a dus
la lipsa de ingrijire si la deces. Intersectio-
nalitatea ne permite sa identificdm prac-
ticile abuzive si s& solicitdm corectarea si
transformarea lor.

De altfel, intr-un articol ulterior (Crenshaw,
1991), Crenshaw si-a dezvoltat teoriq,
aplicand-o la aspecte ca statutul de
migrant, originea si clasa socialg, véarsta

si alte elemente care nu sunt intotdeauna
percepute ca fiind identitare, dar care
intrd in interactiune cu structurile si insti-
tutiile sociale, perturband major situatia
persoanelor, adancindu-le astfel starea
de vulnerabilitate si inegalitate fata de alte
persoane care nu prezintd aceleasi aspec-
te vulnerabilizante sau in acelasi grad.

In teoria intersectionalitdtii, pozitionalitatea
indivizilor, care poate fluctua in functie de
circumstante personale, sociale, dar mai
ales de politici publice, creeaza fie vul-
nerabilitati, fie privilegii in cadrul relatiilor
persoanelor atdt ca subiecti sociali, ca
parte din diverse categorii sociale, ct si

in relafie cu institutiile si practicile sociale
infelese in sens larg.

In 2022, Universitatea Wisconsin-Madi-
son® a dezvoltat un test care le permite
celor care il completeazd sé vadd unde se
situeazd pe o scald, sau cum a fost numita
in cadrul testului, intr-o roatd a privilegiului
si a puterii. Cuvantul-cheie este aici ,pri-
vilegiu”, infeles ca opus al vulnerabilitafii.
In eseul White Privilege: Unpacking

the Invisible Knapsack, Peggy MclIntosh
(1989) defineste privilegiul ca fiind ,,un
pachet invizibil de beneficii necastigate de
care md bucur in fiecare zi". Privilegiul este
un concept important in analizele despre
vulnerabilitate pentru c& nu e doar opusul
acesteiq, ci si elementul invizibil care men-
fine de obicei structuri si relatii de putere
care consolideaza si adancesc vulnerabi-
litatile.

De precizat este c& spre deosebire de ra-
sism — cel exprimat direct —, privilegiul nu
presupune intentionalitate, ci mai degraba
pozitionalitatea unui individ intr-un sistem
de putere. Iris Marion Young (1990), de
exemply, distinge intre activ si explicit
versus pasiv si implicit pentru a explica
diferenta dintre grupurile oprimate/vulne-
rabile, respectiv grupurile privilegiate, iar
Sonia Kruks (2005), profesor de filozofie
politicd la Universitatea Durham, se refe-
r& la privilegii ca fiind ,0 resursé in mod
intrinsec limitatd”, ceea ce presupune prin
ins&si natura sa cd anumite persoane/gru-
puri au acces la resurse, negandu-le astfel
altor persoane/grupuri accesul la aceleasi
resurse.

8 Testul original poate fi consultat aici: https://kb.wisc.edu/instructional-resources/page.php2id=119380



https://kb.wisc.edu/instructional-resources/page.php?id=119380

17

Cu alte cuvinte, privilegiul exclude si contri-
buie la un sistem de putere in care o parte
din populatie este privilegiatd, facand
astfel ca alt& parte sa nu fie privilegiatg,
ba chiar s& devina vulnerabild. Pentru cg,
asa cum explicam si mai sus, privilegiul nu
fine neapdrat de atitudinea sau intentiile
unei persoane, ci mai degrabd de relatia
acesteia cu sistemul in care se regdseste;
privilegiul e de multe ori greu de identifi-
cat, iar rolul acestuia in societate poate fi
trecut usor cu vederea. Dacd in state ca
SUA, cu un trecut istoric intunecat din ca-
uza sclaviei, rasa poate fi catalogatd mai
usor ca fiind sursd fie de privilegiu (,white
privilege”), fie de vulnerabilitate si margi-
nalitate (mai ales a populatiei afro-ame-
ricane), in alte t&ri, criteriile care stau la
baza privilegiilor din societate pot fi mai
greu de identificat. Cu atét mai mult cu cét,
spre deosebire de vulnerabilitate, care e in
general mdsuratd sociologic si nu numai’,

privilegiul nu este incd analizat suficient
(Mocetti si Barone, 2016; Clark, 2014)'.

Daca ar fi s& ne raportam la cazurile pre-
zentate in prima parte a studiului, privile-
giile din sistemul de sandtate ar fi nu doar
criteriul identitar, pozitia social&, dar si ac-
cesul la medici calificati sau alte persoane
cheie din interiorul sistemului sanitar care
pot facilita si accelera accesul la ingrijire.
Intr-o astfel de cheie ne putem intreba, de
exemplu, dacd o persoand ca sofia prese-
dintelui tarii sau o femeie celebra ar fi fost
|&satd s& nascd pe trotuar sau |&satd sd
moard in agonie pe un pat de spital, fard
s& beneficieze de ingrijire medicald.

Este binecunoscut cazul senatorului PSD
Virginel lordache, care a solicitat si primit
s fie transportat cu elicopterul SMURD de
la Suceava la Bucuresti pentru o entero-
virozd, pe motiv cd ,[asa cum] ar fi men-
fionat in repetate randuri, el nu va fi tratat
(...) in provincie”'". De ce nu a fost solicitat
elicopterul SMURD si pentru Roxana sau
pentru Alexandra? Una din explicatii este
cd nici ele, nici vreun membru al familiei lor
nu erau senatori.

Intersectionalitatea este stréns legatd de
conceptul de vulnerabilitate si trebuie ana-
lizatd avand in vedere acest lucru. Vulne-
rabilitatea este abordatd in teoria subiec-
tului vulnerabil (Fineman, 2008),care
considerd cd analiza vulnerabilitdtii ne
permite s privim dincolo de criteriile

strict identitare, permitandu-ne astfel sa
intelegem egalitatea dintr-o societate ca
nefiind o abstractiune goala de sens, ci ca
pe o realitate in care accentul este pus pe
practicile care ii dau substanta si concrete-
fe: ,egalitatea doar ca tratament egal sau
ca interzicere a discrimindrii s-a dovedit a
fi un instrument inadecvat pentru a rezista
fata de, sau a schimba formele persistente
de subordonare si dominatie [dat fiind c&
existd] categorii care nu intrd in aceastd
definitie si disparitatile economice si soci-
ale dintre diverse grupuri nu sunt corectate
in societate; [intr-adevar] egalitatea forma-
|& tinde s lase nederanjate aranjamente
institufionale care ii privilegiazd pe unii si i
dezavantajeazd pe alfii”.

9 A se vedeaq, de exemplu, Atlasul zonelor urbane marginalizate din Romania, https://documents1.worldbank.org/
curated/en/857001468293738087 /pdf/882420WP0OP1430085232BO0OUO0900Atas.pdf, precum si Atlasul zonelor

rurale marginalizate si al dezvoltdrii umane locale din Romania, https: //www.mmuncii.ro /{33 /images/Documente /Minis-

ter/F6_Atlas Rural RO_23Mar2016.pdf

10 in ulfimii ani s-au facut cateva studii in ltalia (Florenta) si Suedia care au ardtat c& venitul intergenerational persistd
— cu alte cuvinte c& familiile care erau bogate in secolul al XV-lea in Florenta, respectiv al XVlI-lea in Suedia, si-au p&strat

statutul economic si secole mai tarziu.

1 https: / /hotnews.ro /senatorul-psd-virginel-iordache-a-fost-adus-cu-elicopterul-smurd-de -la-suceava-la-bucures-

ti-pentru-o-enteroviroza-presa-319876



https://documents1.worldbank.org/curated/en/857001468293738087/pdf/882420WP0P1430085232B00OUO0900Atlas.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/857001468293738087/pdf/882420WP0P1430085232B00OUO0900Atlas.pdf
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Minister/F6_Atlas_Rural_RO_23Mar2016.pdf
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Minister/F6_Atlas_Rural_RO_23Mar2016.pdf
https://hotnews.ro/senatorul-psd-virginel-iordache-a-fost-adus-cu-elicopterul-smurd-de-la-suceava-la-bucuresti-pentru-o-enteroviroza-presa-319876
https://hotnews.ro/senatorul-psd-virginel-iordache-a-fost-adus-cu-elicopterul-smurd-de-la-suceava-la-bucuresti-pentru-o-enteroviroza-presa-319876
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Plasand in centrul tuturor politicilor dintr-un
stat, in special al politicilor sociale, persoa-
na ca subiect vulnerabil se pot identifica si
toate criteriile care sunt transversale, fiind
astfel intalnite la mai multe categorii socia-
le (de exemplu s&rdcia, mediul de reziden-
1& etc.). Sardcia e unul din aceste criterii
care nu sunt identitare, dar care poate
explica diferenta de tratament in serviciile
de sandtate intre o femeie roma bogata

si o femeie romd saracg, dintre o femeie
alba saracd si o femeie alba bogata'.

Alte aspecte, ca mediul de rezidentd —
diferenta dintre rural si urban —, adéncesc
vulnerabilitdtile in Romania din cauza
elementelor structurale, sistemice, care
afecteazad viata persoanelor ce locuiesc in
respectivele zone. Un exemplu este proxi-
mitatea fatd de un spital, precum si tipurile
de servicii disponibile in acel spital, care
vor face diferenta dintre ingrijire, respectiv
lipsa de ingrijire medicald. Este si cazul Ro-
xanei, unde nu doar etnia si dizabilitatea
au avut un rol — unul major, din pacate’ -,
ci si faptul ca spitalul din Urziceni nu asigu-
ra linie de garda pe niciuna din specialita-
file Obstetricd-Ginecologie si Neonatolo-
gie: , Spitalul nu are linie de gardd OG, nu
are neonatolog, nu are asistente speciali-
zate (moase), iar dupd ora 15.00 nu are
medic anestezist. Managementul cazurilor
obstetricale si/sau ginecologice admise

in CPU Urziceni dupd ora 15.00 ar trebui
facut de chirurgul de gardd, dar acesta nu
dispune de cunostintele necesare pentru a
gestiona un caz ce apartine altei speciali-
tati"'.

Ce se intampla cu o femeie, indiferent de
criteriile identitare, care nu isi permite s&
se ducd la alt spital si care se va prezenta
la spitalul din Urziceni ca s& nasca dupd
ora 15.002 Teoria subiectului vulnerabil
incearcd sa ofere un posibil raspuns, per-
mifandu-ne s& intelegem c& oricine poate
deveni vulnerabil la un moment dat in viata
si c&, mai ales din acest motiv, politicile si
mecanismele publice trebuie construite in
asa fel incat sa raspunda vulnerabilitatilor
care pot surveni in vietile noastre.

12 Barometrul de opinie asupra comunitdtii LGBT+ din Romania 2023, https://www.mozaiglgbt.ro/barometry-2023/

13 Declaratii ca aceasta a primarului municipiului Urziceni, Constantin Sava, denotd un rasism institutionalizat: ,...)
cand vine unul s& se interneze vin 300 de insi, deregleaza tot orasul. Intrd peste doctori, intrd in sala de operatie, intrd peste
oameni la baie, isi fac baie acolo. Asta nu spune nimeni. Si nimeni nu are grijd. Dacd chemdm organele s& facd ordine, nu
pot aia, nu-mi d& voie legea aia... Noi trdim in jungld aici, de asta ne si pleacd oamenii.”

14 https: / /www.vice.com/ro/article /zZ3mza8 / cazul-femeii-care -a-trebuit-sa-nasca-in-fata-spitalului-din-urziceni



https://www.mozaiqlgbt.ro/barometru-2023/
 https://www.vice.com/ro/article/z3mza8/cazul-femeii-care-a-trebuit-sa-nasca-in-fata-spitalului-din-urziceni
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&

Intersectionalitatea in politicile publice

Intersectionalitatea incurajeazd institutiile
publice sa priveascd atent la toate vulne-
rabilitatile persoanelor, nu doar la cele
identitare, consecinfa fiind o reorientare

a politicilor publice, modalitati noi de a
aloca resursele, cu atat mai mult cu cat
autonomia individului nu este un produs
natural al conditiei umane, ci un produs al
politicilor sociale (Fineman, 2008). Tn ce
mdsurd fine cont statul roman de intersecti-
onalitate?

Asa cum s-a menfionat deja, premisa de
lucru este c& ,victimele discrimindrii inter-
sectionale sunt printre cele mai vulnera-
bile persoane, iar problemele cu care se
confruntd acestea ay, in generol, cauze
sistemice, precum sdrdcia, slaba calitate a
serviciilor educationale si medicale [etc ]
Aceste probleme au un impact negativ dis-
proportionat asupra persoanelor respecti-
ve din cauza vulnerabilitatii lor si a supra-
punerii problemelor sistemice generale cu
rasismul, sexismul si clasismul prezente in
societatea roméneascd” (lordache, Pe-
trescu, Igndtoiu-Sora, 2022).

Dupa 1989 s-a facut trecerea de la o so-
cietate aparent egald la nivel declarativ si
legislativ catre un proces de recunoastere
a diferentelor, cu o prima etapa de recu-
noastere si acordare de drepturi indeosebi
culturale si lingvistice minoritatilor nationa-
le'. O recunoastere a egalitdtii in drepturi,
a nevoii de a infelege diferenfele de acces
la drepturi sociale, in special la sanatate,
educatie si muncd, vin intr-o etapd ulteri-
oard'®. Institutionalizarea egalitdtii a fost
acceleratd prin procesul de aderare la UE

15 Cu precadere minoritdtii maghiare.

16 Indeosebi cu privire la minoritatea roma.

si fot in acest context a inceput s se pund
din ce in ce mai mult accent pe inegalita-
file si pe discriminarea multipla (Krizsan si
Zentai, 2012). Cu toate acesteq, ,politicile
publice si legislatia antidiscriminare recurg
la o abordare unidimensionald, pornind
de la premisa c& o persoand apartine unui
singur grup minoritar” (lordache, Petrescuy,
Igné&toiu-Sora, 2022), iar grupurile minori-
tare sunt percepute, in mare parte, ca fiind
omogene.

De altfel, si in legislatia si politicile euro-
pene infersecfionalitatea a inceput abia
de curand sa fie luatd in considerare
(European Commission — Fredman, 2016)
si incd vedem jurisprudentd la CEDO
unde femei musulmane, de exemplu, nu Tsi
gasesc dreptatea in fata instantei, dat fiind
c& judecatorii iau in calcul doar criteriul
religios pentru a analiza daca au fost
discriminate din cauza valului islamic - nu
si criteriul de gen si cum ambele criterii le
afecteaza multiplicat (Vakulenko, 2007).

Tn Romania, discriminarea intersectionald
nu este reglementatd in legislatia roma-
neascd, desi in 2020 a existat o inifiativa
legislativa de introducere a conceptului'.
Tn expunerea de motive se facea referire
explicita la intenfia de a completa legea
cu alte forme de discriminare, inclusiv prin
reglementarea discrimindrii intersecfiona-
le, ca ,form& agravanta de discriminare,
definitia propuséa fiind comparabil& cu
cea stabilitd de Comisia Europeand in
2007, si anume {...) situatia in care mai
multe criterii opereazd si interactioneazé
in acelasi timp si sunt inseparabile, si cu

17 Propunere legislativd B602 /2020 de completare si modificare a Ordonantei Guvernului 137,/2000 privind pre-
venirea si combaterea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificérile si completdrile ulterioare. https://senat.

ro/legis/lista.aspx@nr_cls=b602&an_cls=2020 (accesatd 20 mai 2024).



https://senat.ro/legis/lista.aspx?nr_cls=b602&an_cls=2020
https://senat.ro/legis/lista.aspx?nr_cls=b602&an_cls=2020
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cea a Comitetului ONU pentru Elimina-
rea Formelor de Discriminare impotriva
Femeilor, care a afirmat c& femeile se
confruntd cu forme variate si intersectate
de discriminare, fapt pentru care are un
impact agravant”. Amendamentul propus a
identificat si care ar fi categoriile cele mai
vulnerabile discrimindrii intersectionale:
,femeile, persoanele cu dizabilitati, apar-
tinGnd unor grupuri etnice sau nationale,
sau LGBT+, datorit& unor factori structurali,
institufionali, socio-economici si culturali se
confruntd cu experiente de discriminare pe
diferite criterii care se manifesta simultan si
inseparabil”.

Desi propunerea legislativa a fost clasa-
13, intersectionalitatea este mentionatd
fragmentar in cateva politici publice cu
privire la incluziunea sociald a romilor, a
persoanelor cu dizabilitdfi si in legaturd
cu egalitatea de gen. De exemply, in HG
nr. 560/2022 pentru aprobarea Strate-
giei Guvernului de incluziune a cetdtenilor
romdni aparfindnd minoritdfii rome pentru
perioada 2022-202718, se mentionea-
z& cd ,din lipsa formarii de specialitate

a agentilor responsabili de punerea in
aplicare a legii, ori a lipsei protocoalelor
specifice, care au ca rezultat lipsa inves-
tigarii sau ignordrii [ignorareq, n.red.] in
cadrul anchetei a aspectelor care tin de
discriminarea multipl& sau intersectionald
a unora dintre victime, spre exemplu etnici-
tate in corelare cu varstd, gen, dizabilitate,
orientare sexuald si identitate sau expresie
de gen, varstd s.a., motive care, potrivit
legii, constituie circumstante agravante”.

De asemenea se mentioneazd nevoia de
planificare ,bazatd pe analiza nevoilor
femeilor si copiilor de etnie romd si luarea

in consideratie a diversitdfii existente in
randul romilor si abordarea intersectional&
a modelelor de excludere si discriminare
cu care se confruntd anumite grupuri si
subgrupuri din randul comunitdtilor vulne-
rabile cu romi”. Tn plus, la sectiunea privind
obiectivele Strategiei, se recomandd ca
,masurile de interventie (...) s& aib& carac-
ter integrat, multidisciplinar si adaptat, care
sG tind seama de diferentele existente in
réndul comunitdtii, respectiv de aspectele
de intersectionalitate si de particularitatile
persoanelor vulnerabile”.

Tn domeniul drepturilor persoanelor cu
dizabilitati se face referire mai degraba

la caracterul ,intersectorial”. De exem-
plu, in cadrul Strategiei Nationale privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati, ,O
Romanie echitabilad”, 2022-2027'7 se

face referire la faptul c& , Programul de
Guvernare prevede o abordare a nevoilor
persoanelor vulnerabile in mod coordonat
si intersectorial prin mé&suri fintite”. Strate-
gia recunoaste grupuri diferite in cadrul
mai larg al categoriei persoanelor cu di-
zabilitdti, cum este cazul copiilor si tinerilor
cu dizabilitdti si/sau cerinte educationale
speciale (CES), farad a mentiona termenul
de intersectionalitate, dar cu formuldri
care ne pot duce la o recunoastere tacitd
a aplicarii conceptului, cum este aceasta:
,pentru a putea oferi elevilor cu dizabilitati
educatie formala de calitate in sistemul de
masd, este necesard adaptarea rezonabi-
|& a mediului scolar la nevoile fiecarui elev
in parte.”

Un aspect important este cel al introducerii
conceptului de servicii integrate in legisla-

tia din domeniul asistentei sociale (Legea
nr. 292/2011). Astfel, pentru diferitele

18 Hot&rarea Guvernului nr. 560,/2022, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 450 din 5 mai 2022,
http:/ /www.anr.gov.ro/images/2022 / Monitorul-Oficial-Partea-I-nr.-450Bis.pdf

19 https:/ /anpd.gov.ro/strategia2022-2027 / download / Strategia%20na%C8 %9Bional%C4%8 3%20privind %20

drepturile%20persoanelor%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%2Bi%20%E2%80%2EOQ%20Rom%C3%A2nie%20echi-

tabil%C4%83%E2%80%9D,%202022-2027.pdf



http://www.anr.gov.ro/images/2022/Monitorul-Oficial-Partea-I-nr.-450Bis.pdf
https://anpd.gov.ro/strategia2022-2027/download/Strategia%20na%C8%9Bional%C4%83%20privind%20drepturile%20persoanelor%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%E2%80%9EO%20Rom%C3%A2nie%20echitabil%C4%83%E2%80%9D,%202022-2027.pdf
https://anpd.gov.ro/strategia2022-2027/download/Strategia%20na%C8%9Bional%C4%83%20privind%20drepturile%20persoanelor%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%E2%80%9EO%20Rom%C3%A2nie%20echitabil%C4%83%E2%80%9D,%202022-2027.pdf
https://anpd.gov.ro/strategia2022-2027/download/Strategia%20na%C8%9Bional%C4%83%20privind%20drepturile%20persoanelor%20cu%20dizabilit%C4%83%C8%9Bi%20%E2%80%9EO%20Rom%C3%A2nie%20echitabil%C4%83%E2%80%9D,%202022-2027.pdf
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situatii de dificultate in care se poate afla
un individ sunt prevdzute masuri integrate
care s& adreseze mai multe vulnerabilit&ti
pe care acesta le poate avea (lipsa locului
de muncg, stare de sandtate precarg, lipsa
educatiei, lipsa unei locuinte etc.).

Conform Legii asistentei sociale, printre
principiile care trebuie respectate in furni-
zarea serviciilor sociale sunt complemen-
taritatea si abordarea integratd, conform
cérora ,pentru asigurarea intregului
potential de functionare social& a persoa-
nei ca membru deplin al familiei, comuni-
tatii si societdtii, serviciile sociale trebuie
corelate cu toate nevoile beneficiarului

si acordate integrat cu o gamé larga de
mdsuri si servicii din domeniul economic,
educational, de sandtate, cultural etc.”
Astfel, serviciile oferite trebuie s& aibd un
caracter integrat, ceea ce presupune o
stabilire a nevoilor si vulnerabilitatilor si o
analizd a intersectionalitdtii acestora. Si
Legea nr. 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului vorbeste
despre interventie integratd si multisecto-
rial&, care sd aibd in vedere toate nevoile
copilului. Aceste interventii integrate se
uitd la toate vulnerabilitdtile copilului sau
persoanei aflate in dificultate si incearca
s& raspundd cat mai adecvat acestora,
vizand si colaborarea interinstitutionald si
abordarea sistemicd. Chiar dacd incd nu
se discuta de intersectionalitate in legislatia
din domeniul asistentei sociale / protecfiei
sociale, introducerea serviciilor integrate
este un prim pas in implementarea acestui
principiu prin considerarea identitatilor/
vulnerabilitdtilor multiple ale persoanei si a
modului cum acestea interactioneazd, dar
si a colabordrii institutionale care sa duca
la rezolvarea acestor nevoi ale persoanei.

De altfel, Strategia national& cadru pen-
tru prevenirea si combaterea discrimindrii
,Egalitate, incluziune, diversitate”*°

fost elaboratd cu intentia de uniformizare

, care a

legislativa in materia egalitatii si nedis-
crimindrii, vizénd consolidarea cadrului
institutional, dar si ,dezvoltarea unei
culturi a nediscrimindrii, egalitdtii de sanse,
tolerantei si diversitatii”, mentioneazda ca
principiu general ,abordarea integratoare
a egalitdtii” si, printre obiectivele generale,
,promovarea cooperdrii intersectoriale

(...)"

20 Hot&rare a Guvernului privind aprobarea Strategiei nafionale pentru prevenirea si combaterea discrimingrii , Egal-
itate, incluziune, diversitate” pentru perioada 2018-2022, autori Viorica Vita, M&dé&lina Moraru, Emanuela Ignéfoiu-Sora.

https: / /www.juridice.ro /wp-content/uploads /2017 /09 / Proiect-27.pdf



https://www.juridice.ro/wp-content/uploads/2017/09/Proiect-27.pdf
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Intersectionalitatea intre concept si practica

&

Abordadari privind intersectionalitatea
in randul populatiei generale

Sondaijul in randul populatiei generale a
urmdrit s& identifice vulnerabilitatile si privi-
legiile percepute, entitdtile care ar trebui s&
ofere sprijin si empatia fatd de persoanele
aflate in situatii de vulnerabilitate.

Principalele aspecte pentru care populatia
s-a simfit ratatd diferit in diverse situatii

de viat& sunt varsta (23%), venitul (18%),
ocupatia (14%) si sexul (13%) (Tabelul 1).
Vaérsta este un aspect discriminatoriu atét
in cazul tinerilor, care simt c& nu sunt luati
in seama suficient sau sunt considerati fard
experienfd cénd isi cautd un loc de mun-
cd, si in cazul persoanelor de peste 45

de ani care nu isi mai g&sesc cu usurintd
locul de munca dorit, dar si al persoanelor
varstnice care se simt singure sau care nu
mai au acces pe piata muncii etc. Practic,
chiar daca vérsta ar putea fi considera-

t& un privilegiu pentru anumite categorii

TABELUL 1. VULNERABILITATI PERCEPUTE

de persoane sau in anumite contexte, ea
poate reprezenta si un aspect vulnerabil
pentru altele. Veniturile persoanei, atat
lipsa sau insuficienta lor, cat si abundenta
pot reprezenta vulnerabilitdti, de la un caz
la altul. Tn cazul populatiei Roméniei, insu-
ficienta veniturilor este mare si poate duce
la discriminari avand in vedere cd avem
cea mai mare ratd a populatiei aflate in
risc de s&rdcie si excluziune social& (32%
in 2023 conform datelor Eurostat) din
Uniunea Europeand, dar si cea mai mare
ratd a sardciei in muncé (15,3% in 2023).
Inegalitdtile de venit sunt destul de mari in
Roménia, fapt ce genereaza si o serie de
comportamente si atitudini discriminatorii
mai ales in scoald, sistemul de sandtate
etc. (Manduca, 2018; Preoteasa et al.,

2011; David et al., 2020).

V-ati simfit vreodaté tratat/ & diferit dintr-unul dintre urmétoarele motive?

Sex 13
Varsta 23
Etnie 8

Mediul de rezidenta 7
Venitul familiei 18
Stare civila 9
Educatie 8

Ocupatie 14
Dizabilitate 4
Orientare sexuald 1

Nu m-am simfit niciodatd tratat/& diferit 49

Sursa: Sondaij telefonic pe populatia generald, N=400, rata de non-r&spuns: 48%
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Contextele in care persoanele s-au simfit
tratate diferit sunt interviul de angajare
(14%), locul de munca (13%), promovarea
la locul de munca (13%), scoala (13%),
transportul in comun (10%) si spital (9%)
(Tabelul 2). Locul de muncé este un context
in care se manifestd de multe ori atitudini si
comportamente discriminatorii in functie de
sex, varstd, etnie, dizabilitate.

TABELUL 2. CONTEXTE ALE DISCRIMINARII

Chiar dacd aceste comportamente si ati-
tudini sunt sanctionate prin diverse politici
publice, ele continud s existe in societate
si sunt percepute ca atare de populatie. In
scoald multe dintre comportamentele dis-
criminatorii au cauze legate de inegalitafi-
le de venit, etnie, inegalitdti de gen (David

etal, 2020).

Cat de des dfi fost tratat/ & diferit la... ? %

Medicul de familie 2
Spital 9
Scoala 13
Interviu de angajare 14
Locul de munca 13
Promovarea la locul de muncéa 13
Inscrierea copilului la scoald/gradinitd 6
Cumpaérarea/inchirierea unei locuinte 5
Spectacole/evenimente publice 5
Primarie 9
Politie 6
Obtfinerea unui credit 8
In transportul in comun 10

Sursa: Sondaij telefonic pe populatia generald, N=400, rata de non-r&spuns: 48%; procent cumulat pentru r&spunsurile

de ,des” si ,foarte des”
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In ceea ce priveste entitdtile care ar trebui
s& ofere suport, conform respondentilor, in
situatiile in care persoana s-a simfit dis-
criminatd, sprijinul ar fi trebuit s& ving in
special de la autoritati (30%), urmate de

familie (28%) si cunoscuti (21%) (Tabelul 3).

Daca in cazul autoritdtilor sprijinul asteptat
este in special cel ce vizeaza sanctionarea
unor astfel de comportamente, in cel al
familiei si cunoscutilor sprijinul dorit este
mai degrabd emotional.

TABELUL 3. ENTITIV\'!'I CARE AR TREBUI SA OFERE SUPORT

in astfel de situdtii ar fi trebuit s fiu sprijinit/ & de (réspuns multiplu) %
Familie 28
Cunoscufi 21
Vecini 8
Asociatii/ ONG-uri 9
Biserica 3
Autoritdti/ stat 30

Sursa: Sondaij telefonic pe populatia generald, N=400, rata de non-r&spuns: 48%
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&

Abordari privind intersectionalitatea in
organizatiile neguvernamentale

Dacé ne vitdm la nivelul de empatie ma-
nifestat de populatie (Tabelul 4), se poate
observa c& acesta este mai mare pentru
femeile cu dizabilitati (83% s-ar simti con-
fortabil s& ajute intr-o mare si foarte mare
masurd), femeile romance cu dizabilitati
(84%) si femeile romance sarace cu diza-
bilitati (83%). Dizabilitatea este una dintre
vulnerabilitdtile percepute de catre popu-
latie, fiind unul dintre factorii care declan-
seazd empatia.

Tn contextul unei societdfi care manifestd
stereotipuri si atitudini discriminatorii fata
de populatia de etnie roma (David et al.,
2020, European Union Agency for Fun-
damental Rights, 2023), se poate remar-
ca propensiunea mai redus& de oferire
de sprijin acestei categorii de populatie.
Astfel, identitatea etnic& reprezintd o vul-
nerabilitate importantd in societate, chiar
dacd nu este perceputd ca atare din cauza
atitudinilor discriminatorii.

TABELUL 4. EMPATIE S| FACTORI DE DIFERENTIERE

Vé& rugém s& ne spuneti, folosind o scalé de la 1 la 10, in ce mésuré

afi ajuta pe cineva aflat in una sau mai multe din urmétoarele situatii.
Pe cine v-ati simti confortabil s& ajutati?

Femeie 82
Femeie romanca 81
Femeie roma 55
Barbat rom 592
Femeie roméncd sdracd 80
Femeie rom@ sdracd 62
Barbat rom sarac 58
Femeie cu dizabilitafi 83
Femeie romanca cu dizabilitafi 84
Barbat cu dizabilitafi 82
Femeie romancd saracd cu dizabilitti 83
Femeie romd sdracd cu dizabilitati 71
Barbat rom sarac cu dizabilitafi 67

Sursa: Sondaj telefonic pe populatia generald, N=400, rata de non-ré&spuns: 41%; procent cumulat pentru raspunsuri de

8, 9si 10 pe scald
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Analiza infelegerii si implementdrii inter-
sectionalitdtii in organizatiile neguverna-
mentale din Roménia urmareste s& identifi-
ce modul de definire a conceptului si cum
poate ajuta acesta in activitatea organiza-
fiei, s& stabileasc& modul de abordare

a vulnerabilitatii si practicile in aplicarea
intersectionalitdfii si s& urmdreascd nivelul
de empatie existent. Aceastd analizé a fost
realizatd pe baza datelor cercetdrii can-
titative derulate (cercetarea Barometrului
Membrilor, Angaiatilor si Voluntarilor din
Sectorul ONG - BMO 2023) si a celei ca-
litative (interviurile in profunzime si atelierul
de invatare participativd). Pentru intelege-
rea conceptului, analiza a pornit de la mo-
dul cum este acesta definit si cum ar putea
ajuta practica organizational&. Modul de
intelegere a vulnerabilitafii este un element

esential in analiza intersectionalitatii, iar
cercetarea a urmdrit sd identifice percepfia
diversilor actori din ONG-uri (angajati,
membiri, voluntari) privind cine sunt per-
soanele considerate vulnerabile si de catre
cine ar trebui ajutate acestea. Practici de
abordare a intersectionalitdtii la nivelul
ONG-urilor au fost analizate prin identifi-
carea in cadrul cercetdrii a categoriilor de
angajati, a dificultatilor in implementarea
proiectelor, a criteriilor de selectie a bene-
ficiarilor si a dificultatilor in lucrul cu be-
neficiarii. O ultim& dimensiune a cercetdrii
a vizat empatia in réndul personalului din
ONG-uri si a urmdrit stabilirea categoriilor
de persoane care au nevoie de mai mult
ajutor si a persoanelor care ar fi ajutate
dacd au nevoie de sprijin.

Intersectionalitate - intelegerea si implementarea conceptului

Implementarea unui concept presupune in
primul rand infelegerea lui de cétre diversii
actori interesati, fapt ce implica discutarea
conceptului in diverse contexte si utilizarea
lui din ce in ce mai multin discursul public,
astfel incat s& fie reliefate diferitele sale
implicatii si fatete. In ultimii ani, discutiile
din spatiul european si din cel academic
au extins conceptul de intersectionalitate la
diverse tipuri de vulnerabilitati si la modul
cum acestea se intersecteazd si afecteaza
individul. Asocierea intersectionalitdtii cu
literatura feministd si cu cea a discrimindrii
rasiale a determinat o limitare a utilizgrii
conceptului in literatura de specialitate si in
discursul public.

»Chiar daca conceptul de intersecti-
onalitate pare trendy, in continuare
este inteles intr-un mod limitat. Doar se
discutd si se deschid cateva paranteze,
dar nu se merge mai departe. Cand
discutdm de intersectionalitate trebuie
s@ ne uitdm la privilegii, trebuie sé ne

vitdm la relatiile de putere dintre diferi-
te grupuri.” (reprezentant ONG, interviu)

Intersectionalitatea este definitd ca fiind un
concept care aratd ca diferitele categorii,
cum sunt rasa, etnia, genul, situatia socialg,
orientarea sexuald, varsta se intrepdtrund
si creeazd privilegii, respectiv vulnerabili-
tati de catre aproape o treime (28%) dintre
angaijatii si un sfert (24%) dintre membrii
organizatiilor neguvernamentale (Tabe-

lul 5). Astfel, cei mai multi dintre cei care
cunosc conceptul il asociazd cu diverse
aspecte ce creeazd vulnerabilitate si cu
modul in care acestea interactioneaza
unele cu altele. In acelasi timp, intersecti-
onalitatea este definitd ca fiind conceptul
ce permite intelegerea modului in care
diferitele identitati sociale si politice se
intrepatrund, ducénd astfel fie la vulnera-
bilitate crescutd, fie la privilegiu de catre
aproximativ 20% din angajatii sau membrii
ONG-vurilor. Se observa ca existd o per-
ceptie a conceptului legatd de prezenta
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vulnerabilitatii, respectiv a privilegiului in
randul personalului din organizatiile negu-
vernamentale.

Intr-adevar, analiza cumulatd a réspun-
surilor indic& o pondere de 41% dintre
angajati, 36% dintre membri si 24% dintre
voluntari care il asociazd cu vulnerabili-
tatea/discriminarea. Ponderea celor care
nu au auzit de acest concept este de 8% in
cazul angaijatilor, 9% in cel al membrilor
si 11% in cazul voluntarilor. Este important
de observat c& angaijatii sunt cei care sunt
familiarizati cel mai mult cu conceptul de
intersectionalitate si ca urmare a activitafii
mai intense cu diverse tipuri de benefici-
ari sau a expunerii la diverse dezbateri /
seminarii / conferinfe / cursuri de formare,
fapt ce indica existenfa unei preocupdri

si dezbateri in jurul termenului in sectorul
ONG. In acelasi timp, si diversele apeluri
de proiecte atét la nivel national, cét si la
cel european au inceput sd introduca de
asemenea conceptul de intersectionali-
tate, angajatii ONG-urilor fiind cei care

TABELUL 5. DEFINIREA INTE RSEC]’IONAI.ITR!'II

Cum ati defini intersectionalitatea?

sunt mai mult interesati de aceste linii de
finantare si de cerintele de indeplinit. Un
exemplu este editia a 6-a a programului Tn
Stare de Bine (2023-2024), care a incura-
jat trimiterea de propuneri de proiecte cu o
abordare intersectionalé:

~Noutatea pe care o aduce cea de-a
6-a editie a programului in Stare de
Bine (2023-2024) este conceptul de
intersectionalitate, care va fi necesar
sa se reflecte in aplicatiile de proiecte
transmise. Intersectionalitatea este o
abordare care ne ajutd sd infelegem
cum diferite forme de discriminare si
inegalitate, cum ar fi cele legate de
gen, rasd, orientare sexualé sau statut
socio-economic, se pot interconecta si
se pot amplifica reciproc. Astfel, prin
intermediul programului incurajém
proiecte care s& propuné aborddri ce
tin cont de toate identitdtile grupurilor
cu care lucreazd si construiesc solutii
specifice pentru acestea |(...)"?'.

Voluntar

Concept care permite intelegerea modului in care dif- 2% 20% 12%

eritele identitafi sociale si politice se intrep&trund, ducand
astfel fie la vulnerabilitate crescutd, fie la privilegiu

Concept care permite identificarea factorilor care duc la 8% 8% 4%
avantaje, respectiv dezavantaje pentru anumite categorii

Concept care arat& cd diferitele categorii, cum sunt rasa, 28% 24% 16%
etnia, genul, situatia sociald, orientarea sexuald, varsta,
se intrepatrund si creeazd privilegii, respectiv vulnerabil-

itati
Concept care indica vulnerabilitatile pe care o persoana 5% 5% 2%
le are

Concept ce se referd la factorii care determing discrimin- 6% 5% 2%

area anumitor categorii

Nu am auzit niciodatd termenul 8% 9% N%

Sursa: sondaj BMO 2023

Notd: raspunsurile sunt pentru varianta DA la fiecare variabil, rata de non-r&spuns 45%

21 Ghidul solicitantului, in Stare de Bine, martie 2023. https: //instaredebine.ro /wp-content/uploads /2023 /04 /
Ghidul-Solicitantului_apel-1_2023.pdf



https://instaredebine.ro/wp-content/uploads/2023/04/Ghidul-Solicitantului_apel-1_2023.pdf 
https://instaredebine.ro/wp-content/uploads/2023/04/Ghidul-Solicitantului_apel-1_2023.pdf 
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Datele cercetarii calitative indicd o cu-
noastere incd la nivel emergent a con-
ceptului de intersectionalitate la nivelul
ONG-urilor din Roménia. Cu toate aces-
tea, datele din cadrul atelierului de inva-
tare participativd aratd ca atunci cand
reprezentantii organizatiilor societdtii civile
devin familiarizati cu conceptul ii inteleg
utilitatea si aplicabilitatea. Chiar dacé fa-
miliarizarea reprezentantilor organizatiilor
societdtii civile cu conceptul nu este foarte
ridicatd in toate cazurile, acesta este im-
plementat in randul ONG-urilor romanesti,
mai ales al celor care activeazd in dome-
niul drepturilor omului si/sau lucreaza cu
minoritdfi etnice sau sexuale, in domeniul
egalitdtii de gen etc. Aceste ONG-uri sunt
cele care au adus si au demarat dezbate-
rile in jurul conceptului de intersectionalita-
te in societatea rom@neascd, realizand si
campanii de advocacy pentru introduce-
rea lui in legislatie:

“Intersectionalitatea este implementa-
té& in mare mésurd de ONG-vurile din
Romania, mai ales dacd e un ONG
rom, feminist, LGBT+.” (reprezentant
ONG, atelier de invétare participativa)

Putem, astfel, trage o prima concluzie,
potrivit cdreia intersectionalitatea este un
concept relativ nou apdrut in societatea
romdneascd, cu care organizatiile negu-
vernamentale roméanesti se familiarizeazg,
iar intr-o anumit& masurd o parte dintre
ONG-uri fac eforturi pentru a-si adapta
strategia si activitaile astfel incat s tind
cont de acesta in proiectele si activitatile
pe care le desfdsoard. Se observé o fluc-

tuatie a intelegerii si aplicdrii conceptului,
cu un procent mai ridicat de familiarizare
in ONG-urile care lucreazé pentru co-
munit&tile rome si LGBT+, spre deosebire
de ONG-urile din alte sectoare sau care
lucreaza cu alte tipuri de beneficiari. In
acelasi timp, ONG-urile din domenii-

le social, educatie, tineret sunt mult mai
familiarizate cu conceptul de discriminare
multipla existent in legislatia romaneas-
ca (lordache, Petrescu, Ignétoiu-Sorq,
2022)%2. Tot conceptul de discriminare
multipld, respectiv de vulnerabilitate multi-
pla este mai degraba utilizat si in definirea
abordarii integrate in oferirea serviciilor
publice, fapt ce face sa fie mai familiar
pentru multe dintre ONG-urile care acti-
veazd indeosebi in domeniul social.

Intersectionalitatea este definita ca fi-
"3

pe care
o persoand le poate avea si care o pot
vulnerabiliza sau privilegia. Astfel, lega-

ind o ,colectie de identitafi

tura dintre intersectionalitate si identitafile
unei persoane este extrem de puternicd,
fiind aspectul-cheie in definirea acestui
concept. In acelasi timp, este subliniatd in
infelegerea conceptului relatia intre inter-
sectionalitate si vulnerabilitate.

,Este congruenta mai multor carac-
teristici care sunt de natura sé vulne-
rabilizeze individul in societate: gen,
etnie, statut financiar, sadnatate min-
tald, orientare sexuald/identitate de
gen”, respectiv “un tavalug - la care
se adaugé coqja peste coajd; se adau-
ga bariere, lipsuri — unele foite sunt
mai groase si combinate cu altele pot

22 Discriminarea multipld , survine cdnd o persoand sau un grup de persoane sunt tratate diferenfiat, intr-o situatie
egald, pe baza a doud sau a mai multor criterii de discriminare, cumulativ”. Definitia este preluaté de pe site-ul CNCD
— Consiliul National pentru Combaterea Discrimindrii (https://www.cncd.ro/ce-este-discriminarea/). A se mentiona c&

discriminarea intersectionald nu este definitd, desi alte tipuri de definitii sunt oferite de catre CNCD. Pentru mai multe, v.
Adriana lordache, Claudia Petrescu, Emanuela Ignétoiu-Sora, , Implementarea principiului intersectionalitdtii in legislatia din

Romania”, CLNR, 2022 (https://clnr.ro /wp-content/uploads /2023 /01 /RO-Policy-Brief.pdf), respectiv Adriana lordache
(coord.), Emanuela Ignétoiu-Sora, Barbara Giovanna Bello, Heidi Lempid, Anca Enache (autori), , Comparative analysis
in Romania, Finland and ltaly of discrimination legislation, policies and legal decisions on multiple discrimination”, CLNR,

2021 (https://evermade-hdl.s3.eu-central- 1.amazonaws.com /wp-content/uploads /2021 /03 /15150741 / Compara-

tive-analysis-in-Romania-Finland-and-Italy-on-multiple -discrimination.pdf)

23 Definitie oferitd de una din persoanele intervievate in cadrul cercetdrii calitative pentru prezentul studiu.


https://www.cncd.ro/ce-este-discriminarea/
https://clnr.ro/wp-content/uploads/2023/01/RO-Policy-Brief.pdf
https://evermade-hdl.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2021/03/15150741/Comparative-analysis-in-Romania-Finland-and-Italy-on-multiple-discrimination.pdf
https://evermade-hdl.s3.eu-central-1.amazonaws.com/wp-content/uploads/2021/03/15150741/Comparative-analysis-in-Romania-Finland-and-Italy-on-multiple-discrimination.pdf
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produce scantei. (...) Situatiile de inter-
sectionalitate ne complicé mult munca.
Exemplu: unei paciente rome, care

nu a mers niciodatd la scoalg, ii va fi
greu sd acceseze serviciile de sanéta-
te. Uneori trebuie sa le ducem noi cu
masina [ca sa fie primite in spitale].”
(reprezentant ONG, interviu)

Conceptul de intersectionalitate este infeles
in relafie cu beneficiarii, dar si cu angajatii
din ONG-uri. Extinderea conceptului nu
doar la beneficiarii activitafii, ci si la alte
aspecte ce fin de organizarea curentd a
ONG-ului aratd cd intersectionalitatea
poate avea un sens mult mai larg decat cel
utilizat in mod uzual.

~Despre intersectionalitate discutam si
cand angaijatii au si ei criterii identitare
sau au fost in situatii vulnerabilizante
— de exemplu cineva care lucreaza pe
prevenirea violentei sexuale, dar care
a fost ea insdsi violatd si care poate fi,
astfel, retraumatizatd.” (reprezentant

ONG;, interviu)

In cateva cazuri, in cadrul interviurilor
intersectionalitatea a fost asociatd cu inter-
sectorialitateq, ca reprezentand colabora-
rea dintre sectoare diferite de activitate, cu
atat mai mult cu cat |, sistemul nu favori-
zeazd intersectorialitatea, care se re-
simte cel mai mult la nivel local, acolo
unde se intdmplé& de fapt intersectoria-
litatea.” (reprezentant ONG, interviu)

Existd o preocupare reald la nivelul
ONG-urilor si a persoanelor care lucrea-

z4 in acest sector pentru o societate mai
,incluzivd”, unde proiectele, respectiv
politicile sunt ,croite pe masura nevoilor”
si ,accesul la drepturi” este garantat. In
acelasi timp, multe dintre ONG-uri sunt
monospecializate in ce priveste tipurile de
beneficiari adresati, ceea ce inseamnd c&
vor lucra doar pe un anumit criteriu.

Avand in vedere nivelul de cunoastere

a conceptului in réndul personalului din
organizatiile neguvernamentale si infe-
legerea acestuia, perceptia modului in
care intersecfionalitatea poate contribui

la realizarea indicatorilor din proiecte

este legatd in primul rand de infelegerea
nevoilor grupului tintd (31% dintre angaiat,
26% dintre membri si 17% dintre voluntari),
abordarea integratd a vulnerabilitdtilor
unei persoane (27% dintre angajati, 21%
dintre membri si 14% dintre voluntari) si

de intelegerea vulnerabilitatilor in strénsa
legatura cu identitdtile unei persoane (22%
dintre angajati, 19% dintre membri si 13%
dintre voluntari).

Se poate observa cd modul in care con-
ceptul de intersectionalitate este legat de
implementarea activitdtilor/proiectelor
vizeazd identificarea diferitelor identitati
ale beneficiarilor si a vulnerabilitatilor care
decurg din acestea. Procentul celor care
considerd cd acest concept nu contribuie
la realizarea indicatorilor din proiecte este
extrem de redus (1% in cazul angajatilor,
2% al membrilor si 1% in cel al voluntarilor)

(Tabelul 6).
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TABELUL 6. PERCEPTII PRIVIND ROLUL CONCEPTULUI DE INTERSECTIONALITATE

in ce mod poate intersectiondlitatea s& contribuie la Voluntar
realizarea indicatorilor din proiectele dvs.?

Printr-o abordare integratd a vulnerabilitatilor unei per- 27% 21% 14%
soane

Prin oferirea de sprijin pentru toate vulnerabilitatile unei 16% 14% 10%
persoane

Printr-o mai bund infelegere a nevoilor grupului finté 31% 26% 17%
Prin identificarea vulnerabilitdtilor unei persoane drept o 10% 9% 7%
consecinfd a unui sistem de oprimare

Prin intelegerea vulnerabilitafilor unei persoane ca fiind 22% 19% 13%
in strnsd legdturd cu identitdfile prin care persoana este

identificatd la nivelul societdtii.

Nu ajutd 1% 2% 1%
Nu am auzit niciodaté termenul 8% 9% 10%

Sursa: sondaj BMO 2023

Notd: raspunsurile sunt pentru varianta DA la fiecare variabil, rata de non-raspuns 45%

Implementarea conceptului de intersectio-
nalitate in lucrul cu beneficiarii presupune
gasirea unor metode inovatoare de a
rezolva problemele acestora, avand in
vedere multitudinea de identitafi si vulne-
rabilitali ale acestor persoane. Din acest
motiv este necesar sd fie implementate
servicii personalizate care s@ raspundd cét
mai bine vulnerabilitafilor existente.

»Intersectionalitatea presupune sé te
uiti c@ omul nu are doar o problemg,
ci sd te uiti la toate nevoile lui si s&
incerci sa rezolvi toate aceste proble-
me printr-o abordare personalizata.
Asta implicéa sa oferi servicii integrate
si sa ii ajuti sa se ajute privindu-i ca un
intreg.” (reprezentant ONG, interviu)

»Daca nu luam in considerare toate
identitétile nu poti fi eficient, nu trebuie
lucrat cu categorii generale de vulne-
rabilitati.” (reprezentant ONG, interviu)

La nivelul politicilor publice, perceptia,
exprimatd indeosebi in cadrul atelierului
participativ, este cd intersectionalitatea nu
e inclusa deoarece este putin infeleasa si
nu se discutd suficient despre eq, desi au
fost institufii, cum este Agentia Nationala
pentru Egalitate de Sanse (ANES) care au
fost mentionate ca fiind cele mai in masurd
in a avea in vedere conceptul de intersec-
fionalitate.
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Vulnerabilitate

Intersectionalitatea este stréns legata de
conceptul de vulnerabilitate (Alwang,
Siegel si Jorgensen, 2001; Naude, San-
tos-Paulino, McGillivray, 2009; Turvey,
2007)*, ceea ce face sa fie extrem de
importantd explorarea identitafilor unei
persoane care pot determina vulnerabilitafi
sau privilegii. Cercetarea de fata si-a pro-
pus sd exploreze categoriile de persoane
considerate vulnerabile, care sunt caracte-
risticile unei persoane care fac ca aceasta
sd fie consideratd vulnerabild, criteriile de
definire a vulnerabilitdtii si cine ar trebui sa
ofere sprijin acestor persoane vulnerabile.

Intre categoriile de persoane vulnerabile
cercetarea le-a inclus pe cele existente in
politicile publice, dar si in diverse linii de
finantare, astfel incat lista sa fie cat mai
exhaustiva posibil. Nu a existat o limitare
la identitatile de gen, etnie, sex, ci s-a por-
nit de la o definire mai largd a conceptului
de vulnerabilitate si a celui de intersectio-
nalitate. Cu toate acesteq, este posibil ca
aceasta s& fie una dintre limitdrile studiului,
putand exista persoane vulnerabile care
nu au fost incluse in aceastd list.

Analiza categoriilor de populatie
considerate ca avdnd nevoie de aju-
tor (Tabelul 7) de cétre peste 50% dintre
angajatii ONG-urilor (variantele de rd&s-

puns ,in mare m&surd” si ,in foarte mare
mdasurd”) sunt: persoanele cu dizabilitati
fizice (57%), persoanele cu dizabilitati
mintale (57%), persoane care au in ingrijire
persoane vulnerabile (persoane cu diza-
bilitati, in varsta etc.) (56%), persoane care
trdiesc in sardcie (nu au resursele strict
necesare cumpdrdrii bunurilor si serviciilor
pentru nivelul minim de trai) (56%), victime
ale violentei in familie (56%), persoanele
fara adapost (55%), victime ale traficului
de persoane (55%), persoane care si
cresc singure copiii (54%) si persoane
dependente de stupefiante (54%). Aceste
categorii de persoane care au nevoie de
ajutor in mare si foarte mare masurd se
pdstreazad si in opinia unui procent mare
dintre membri si voluntari. La categoriile
mentionate anterior ca avand nevoie de
ajutor se adaugd persoanele cu boli cro-
nice, in opinia membrilor (57%), si persoa-
nele vérstnice (54%). In cazul membrilor si
voluntarilor, procentul celor care considerd
c& persoanele LGBT+, persoanele fara

loc de munca si persoanele de etnie romd
au nevoie de ajutor scade comparativ cu
angaijatii. Stabilirea acestor categorii de
persoane aflate in nevoie poate fi influen-
tata si de specificul activitatii ONG-ului si
de tipul de beneficiari cu care lucreaza.

24 Literatura de specialitate recunoaste vulnerabilitatea ca fiind un concept relevant la nivelul grupurilor socio-eco-
nomice, locurilor si de-a lungul timpului. Trebuie tinut cont si de faptul c& vulnerabilitatea este definitd diferit in functie de dis-
cipling, elementele comune de definitie fiind ,un rezultat nedorit” (undesirable outcome) si ,expunerea la diverse pericole”

v

ce pot produce , perturbdri”, respectiv ,inechit&ti”.



TABELUL 7. PERCEPTII PRIVIND PERSOANELE VULNERABILE

In opinia dvs., in ce masuré fiecare dintre urméatoarele | Angajat | Membru | Voluntar
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categorii de populatie are nevoie de ajutor?

Tn mare masurd 25% 25% 19%
Persoane de etnie romd in foarte mare 23% 18% 17%

mdsurd

In mare masurd 17% 20% 12%
Persoane cu dizabilitafi fizice n foarte mare 40% 40% 37%

madsurd

Tn mare masurd 13% 16% M%
Persoane cu dizabilitafi mintale n foarte mare 44% 43% 38%

masurd

In mare masurd 20% 14% 14%
Persoane LGBT+ in foarte mare 16% 14% 12%

madsurd

In mare masurd 28% 31% 19%
Persoane care isi cresc singure copiii n foarte mare 26% 25% 28%

madsurd
Persoane care au in ingrijire persoane In mare mdsurd 24% 25% 17%
vulnerabile (persoane cu dizabilitafi, in | Tn foarte mare 32% 33% 31%
varstd etc.) masurd

Tn mare masurd 23% 28% 17%
Persoane care suferd de boli cronice in foarte mare 31% 29% 29%

madsurd

In mare masurd 26% 31% 21%
Persoane varstnice (peste 65 de ani) n foarte mare 27% 23% 24%

madsurd

In mare masurd 26% 27% 18%
Refugiati/ azilanti/migranfi In foarte mare 23% 19% 19%

madsurd

In mare masurd 15% 21% 15%
Persoane fara adapost n foarte mare 40% 34% 31%

mdsurd

In mare masurd 16% 19% 14%
Persoane dependente de stupefiante In foarte mare 39% 35% 299%

masurd

Tn mare masurd 18% 22% 17%
Persoane dependente de alcool Tn foarte mare 34% 31% 24%

masurd

In mare masurd 21% 22% 16%
Persoane infectate cu HIV/SIDA n foarte mare 29% 27% 25%

madsurd
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1 < - ) o )
Persoane care trdiesc in sdrdcie (nu In mare masura 17% 22% 15%
au resursele strict necesare cumpérdrii | . 39% 36% 32%
0. . . In foarte mare
bunurilor si serviciilor pentru nivelul L
. . mdsurd
minim de trai)
Tn mare masurd 8% 9% 8%
Victime ale traficului de persoane Tn foarte mare 47% a47% 37%
mdsurd
Tn mare masurd 10% 13% 10%
Victime ale violentei in familie In foarte mare 46% 44% 38%
mdsurd
Tn mare mésurd 29% 30% 24%
Persoane fard loc de muncéd / someri in faeria mere 18% 14% 16%
mdsurd

Sursa: sondaj BMO 2023

Datd fiind natura exploratorie a prezen-
tului studiu, considerdm cd e nevoie de
studii ulterioare care s& analizeze cauzele,
respectiv implicatiile datelor privind per-
ceptia categoriilor vulnerabile. Pe moment
putem lansa doud eventuale directii de
analizat pe viitor:

1.impactul finantarilor si al politicilor
publice din ultimele decenii pentru a
vedea dacd au influentat pozitiv anu-
mite categorii, facandu-le astfel mai
putin vulnerabile in comparatie cu alte
categorii;

2. persistenfa atitudinilor discriminatorii si
impactul acestora asupra perceperii
vulnerabilittii.

Pe de alt& parte, trebuie mentionat ca
intersectionalitatea insdsi este un instrument
util in a destructura o abordare ierarhizatd
a vulnerabilitafilor. Astfel, intr-o grila de
analiz& intersectionald toate vulnerabili-
tafile sunt la fel de importante, doar ca se
pot manifesta diferit la nivel de intensitate si
temporalitate. Sperdm cd studii viitoare vor
putea crea si aplica un design de cerceta-
re care s& evite o abordare ierarhizatd a
vulnerabilitatilor, aspect pe care studiul de
fatd nu a putut sa il ocoleascd, din pécate.

Avand in vedere categoriile de persoane
considerate ca avand nevoie de ajutor,
caracteristicile principale care defi-
nesc situatia de ,a fi vulnerabil” sunt
existenfa unei boli sau dizabilitati (52%
dintre angajati, 53% dintre membri si 44%
dintre voluntari), problemele cu locuirea
(locuire precarg, lipsa locuintei) (50%
dintre angajati, 44% dintre membri si 40%
dintre voluntari), existenfa unei dependente
(44% dintre angajati, 46% dintre membri
si 35% dintre voluntari) si apartenenta la

o comunitate s&racd (45% dintre angaiat,
43% dintre membri si 35% dintre voluntari)
(Tabelul 8). n perceptiile reprezentantilor
ONG-vurilor, vulnerabilitatea este deter-
minatd indeosebi de boald/dizabilitate,
dependentele individului, lipsa sau preca-
ritatea locuirii si apartenenta la o comu-
nitate s&racd. Este de observat c& nu sunt
mentionate identitdti de gen sau etnie in
definirea vulnerabilitdtii, ci mai degraba
aspecte sistemice (comunitati sérace, lo-
cuire precard efc.) sau individuale (boalg,
dizabilitate, dependente). Aceasta poate
fi si o consecintd a definirii conceptului de
vulnerabilitate in cadrul politicilor publice,
ea fiind legatd in principal de sardcie sau
starea de sdndtate, care sunt determinate
printre altele de lipsa locului de muncg, de
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nivelul redus de educatie ori lipsa sau pre-
caritatea locuirii. Un alt factor important,
asa cum mentionat anterior, este insdsi
limitarea metodologic& de masurare a
vulnerabilitdtii, asa cum a fost recunoscutd
de multiple ori in literatura de specialita-
te?. Tabelul 8, construit ca o listd inchis&
de criterii, indica drept factori determinanti
ai vulnerabilitatii in special dizabilitatea
(fizica sau psihica), lipsa locuintei, starea
de sanatate si sardcia. Desi lista inchisa re-
prezintd o limitare in formularea unei anali-
ze comprehensive, putem deduce o perce-
pere a vulnerabilitatii in functie de criterii
transversale, care pot fi intdlnite la toate
categoriile (etnice efc.) si care pot aduce
mai multd vizibilitate intra-grupurilor.

Astfel, daca aplicam datele din tabelul 8
la categoria largd a persoanelor de etnie
romd, una din posibilele interpretdri e ace-
ea cd o persoand de etnie cu o dizabilitate
va fi consideratd a fi mai vulnerabila decét
o persoand de etnie rom& migrantd sau
care are probleme de dependente. Apli-
cand aceeasi grild de analizg, o persoana
LGBT+ saracd va fi perceputd ca fiind

mai vulnerabild si avand, astfel, mai multa
nevoie de ajutor decdt o persoand LGBT+
care are o dependentd etc. O astfel de
analizd corelatd poate ajuta la conturarea
atét a finantarilor din sectorul ONG, cét si
a politicilor publice, dar si la activitatea de
zi de zi a ONG-urilor spre deschiderea
sprijinului si catre persoane, intra-categorii,
care nu sunt la fel de vizibile ca altele.

TABELUL 8. CRITERII DE DEFINIRE A VUI.NERABILITI‘-'\'!'II

Dintre caracteristicile de mai jos, alegeti pe cele care

considerati cé definesc a fi vulnerabil?

Voluntar

Apartenenta la o comunitate s@raca 45% 43% 35%
Existenta unei boli/dizabilitati 52% 53% 44%
Existenta unei dependente (alcoolism, droguri etc.) 44% 46% 35%
Stcm{t |ur.|d|c diferit (refugiat/migrant/carte de identitate 39% 36% 28%
provizorie)

Provbleme cu locuirea (locuire precard/persoane fara 50% 44% 40%
addpost)

ProblerI\e cu IOFUI de muncad (s&rdcie in muncéd/ocupare 40% 38% 31%
precard/somaij)

Niciuna dintre cele de mai sus 1% 0% 0%

Sursa: sondaj BMO 2023

Principala caracteristica ce defineste o
persoand vulnerabild este datd de accesul
redus la resurse — in opinia a 51% dintre
angajatii ONG-urilor, 49% dintre membri
si 39% dintre voluntari (Tabelul 9). Acest
acces la resurse se referd la resurse mate-
riale, financiare, dar si la cele de informatii

sau la servicii de suport. Alte caracteristici
ale persoanei vulnerabile sunt c& este
prinsd intr-un cerc vicios, cum este cel
determinat de apartenenta la o comunitate
saracd, statutul social scdzut si imposibili-
tatea de a se descurca fard sprijin.

25 Vezi nota de mai sus legatd de definirea si m&surarea vulnerabilitdtii.
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TABELUL 9. CARACTERISTICI ALE PERSOANELOR VULNERABILE

Considerati cé o persoand vulnerabilg...

m

Nu se EJc.aote desc.urc':.o fara sprijin (din partea 34% 35% 299
autoritdtilor, asociatiilor efc.)

Are acces redus la resurse 51% 49% 39%
Are statut social scazut 35% 33% 25%
Nu face destule eforturi 4% 5% 5%
Asteapta de la ceilalfi 4% 5% 5%
E prinsd intr-un cerc vicios 39% 35% 28%
E victima a societdtii 20% 22% 20%
Niciuna dintre cele de mai sus 1% 1% 0%

Sursa: sondaj BMO 2023

Una dintre limitarile studiului a fost stabi-
lirea categoriilor de persoane care sunt
vulnerabile si a caracteristicilor care defi-
nesc o astfel de persoand pornind de la ce
existd in politicile publice, in liniile de finan-
tare, dar si in literatura de specialitate, ins&
acestea ar necesita o explorare mai amplé
si o redefinire in functie de noile realitati
existente. In cercetarea calitativd, ne-am
propus sd explordm mai in detaliv catego-
riile de persoane considerate vulnerabile

si criteriile care sunt definitorii in stabilirea
unei vulnerabilitafi. Astfel, ca raspuns la o
intrebare deschisd, respondentii au enume-
rat categorii noi de persoane vulnerabile,
in functie de experientele lor directe in
lucrul cu beneficiarii?¢.

Cercetarea calitativa a reliefat urmatoarele
categorii de persoane ca fiind considerate
de catre persoanele intervievate a fi printre
cele mai vulnerabile din Romania: femeile
trans de etnie romd, nou-ndscutii, adoles-
centii (in special cei oflafi in plasament,

cei din mediul rural, adolescenti romi sau
care provin din gospoddrii unde pdrinfii
sunt neglijenti ori abuzivi), femeile, ,care
sunt cu atdt mai vulnerabile cu cat se mai

adaugd straturi: lipsa de educatie, sardcie,
mediul rural, etnia romd&.” (reprezentant

ONG, interviu)

Posibilele explicatii pentru réspunsurile
date sunt legate in primul rénd de activita-
tea directd a ONG-urilor si de lipsurile sau
posibilele categorii pe care le-au identifi-
catin munca lor si care sunt insuficient spre
deloc sprijinite. O alta explicatie poate fi o
exprimare a dorintei de largire a activitdtii
spre zone (rural), categorii (copii, adoles-
centi) care poate nu sunt suficient repre-
zentate de cdtre societatea civild si/sau

in politicile publice. O alta explicatie fine
de scoaterea la lumin& a acelor intra-gru-
puri din interiorul comunitd&tilor mai largi
(de exemplu femei trans rome) care nu au
in acest moment o reprezentare si niciun
sprijin adecvat.

Accesul la resurse si la servicii publice este
un element important in stabilirea vulnera-
bilitatii. In acelasi timp, calitatea locuirii, nu
doar a locuintei, este importantd deoarece
aceasta este legatd direct de accesul la
diverse servicii publice (séndtate, educa-
lie, protectie sociald, culturd, petrecerea

26 De altfel, masurarea vulnerabilitatii este un aspect care a fost insuficient cercetat si unde literatura de specialitate

este incd intr-o etapd emergenta.
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timpului liber etc.). De exemplu, dacé nu
locuiesti in proximitatea unui spital, daca iti
lipsesc anumite resurse considerate privi-
legii (documente de identitate, locuintg,
familie, asigurare medicalg, loc de muncg,
medic de familie etc.), nu vei avea acces la
ingrijire. In majoritatea cazurilor, pentru
identificarea vulnerabilitatilor au contat

nu doar criteriile identitare, ci si aspectele
sistemice:

»E un efect de domino (...), trebuie va-
zute vulnerabilitatile din gospodadrie,
fara buletin nu ai acces, dar ai proble-
me de locuire, dacda nu are medic de
familie accesul e mult mai ingreunat.”
(reprezentant ONG, interviu)

Cele mai mari inegalitdti sunt in mediul ru-
ral, unde sunt inegalitati sociale si econo-

mice vizibile si unde ar trebui duse resurse-
le in urmdtorii ani: trebuie interventie acolo

unde e incidenta mai mare?” (Mihalache,
2020).

»Sunt judete unde nu e niciun psihiatru.

Sansa de deces e mai mare la Tulcea
decat la Bucuresti.” (reprezentant ONG,
interviu)

Statul este vazut ca actorul principal care
trebuie s& acorde sprijin persoanelor cu
vulnerabilitati, iar ONG-urile sunt conside-
rate doar actori complementari in ceea ce
priveste furnizarea de suport. De exemply,
pentru femeile rome trans, statul este vazut
ca esential in schimbarea normelor legis-
lative pentru ca genul persoanei sa cores-
pundd si in acte etc.

»Rolul nostruy, al asocidtiilor, este sa
oferim sprijin punctual, dar pentru
efecte la nivel national /sistemic este
neapdratd nevoie de implicarea statu-
lui.” (reprezentant ONG, interviu)

Datele de sondaj aratd cd angaijatii din
ONG-uri apreciazd cd autoritdfile pu-
blice locale (79%), cele centrale (57%),
urmate de asociatii/ONG-uri (51%) si
familie (47%) ar trebui sa sprijine persoa-
nele aflate in nevoie (Tabelul 10). Tn cazul
membirilor si voluntarilor, perceptia este c&
dupd autoritdtile publice locale si centra-
le, familia ar trebui sa sprijine persoanele
aflate in nevoie si abia apoi asociatiile/

ONG-urile.

27 Potrivit unui raport lansat in 2022 de Ambasada Sustenabilitdtii in Roménia, se inregistreazd , decalaje alarmante
in ceea ce priveste sdrdcia si excluziunea sociald, accesul populatiei la servicii medicale, educatia copiilor si nu numai,

intre Romania de la sat si cea de la oras”: in 17 judete din tard, mai putin de jumdtate din copiii din mediul rural au absolvit
examenul de bacalaureat in 2021; in raport cu rata de promovare a Evalugrii Nationale, din cele 30 de judete pentru care
existau date recente disponibile, 15 inregistreaz& decalaje mai mari de 20% intre mediul urban si cel rural; dacd la nivel
urban national existd 1 medic la 171 locuitori, in mediul rural situatia este complet diferita. in 16 judete din mediul rural
existd un singur medic la peste 2.000 de locuitori, adicd de 11 ori mai putini decét la oras. In alte 21 de judete, in mediul
rural existd 1 medic la 1.000 - 2.000 de locuitori. https://ambasadasustenabilitatii.ro/analiza-nationala-urban-vs-rural-
saracia-si-discrepantele-se-accentueaza-in-romania-educatia-o-prapastie -intre -elevii-de -la-sate -si-cei-de -la-orase /#:~:-
text=%C8%99i%20cel%20urban-,%C3%8En%2017 %20jude%C8%9Be%20din%20%C8%9Bar%C4%83%2C%20mai%20
pu%C8%9Bin%20de%20jum%C4%8 3tate%20dintre,mediul%20urban%20%C8%929i%20cel%20rural. Studiul ,Roménia cu
un singur chip” (2022) poate fi accesat aici: https: //unsingurchip.ambasadasustenabilitatii.ro /2022 /



https://unsingurchip.ambasadasustenabilitatii.ro/2022/
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TABELUL 10. ENTITI“\]'I DE SPRIJIN PENTRU PERSOANELE VULNERABILE

Mentionati in ordine primele trei persoane/ entitéti

Voluntar

care ar trebui sa sprijine o persoand vulnerabila

Familia 47% 49% 53%
Prietenii N % 18% 19%
Cunoscutii 6% 4% 8%
Vecinii 2% 2% 3%
Colegii de serviciu/scoal& 1% 2% 3%
Angaijatorii 12% 13% N%
Companii/firme 5% 7% 8%
Sindicate 1% 4% 2%
Asociatii/ONG-uri 51% 46% 44%
Biserica 21% 22% 24%
Primaria / Autoritatile publice locale 79% 70% 63%
Guvernul / Autoritdtile publice centrale 57% 55% 56%
Persoanele bogate 2% 2% 4%
Niciuna dintre cele de mai sus 0% 1% 1%

Sursa: sondaj BMO 2023

Empatie

Asa cum am indicat deja in sectiunea
anterioard, ,Obiectivele studiului”, cerce-
tarea si-a propus sd exploreze si relatia
dintre intersectionalitate si empatie pentru
a vedea in ce masurd existd un sprijin mai
mare pentru anumite categorii vulnerabile
decét pentru altele, dar si pentru a avansa
ipoteza potrivit céreia o mai bund famili-
arizare cu conceptul de intersectionalitate
poate duce la empatie crescutd, atét la
nivelul populatiei generale, cat si la nivelul
ONG-urilor si a celor care oferd servicii
publice. Pornind de la cazurile prezentate
in care intersectionalitatea a fost prezen-
ta, au fost definite categorii de persoane
aflate in situatie de vulnerabilitate, vulnera-
bilitati suplimentare fiind ad&ugate pentru
fiecare categorie.

Astfel, se observa (Tabelul 11) ca in opi-
nia angaijatilor, primele trei categorii de
persoane vulnerabile pe care le-ar ajuta
sunt persoane de etnie romd cu dizabilitdti
fizice (23%), femeile rome sarace cu diza-
bilitati (22%) si femeile rome, sarace, cu
dizabilitafi si LGBT+ (21%). In cazul mem-
brilor ONG-urilor, cele trei categorii iden-
tificate ca fiind mai vulnerabile sunt per-
soanele de etnie roma cu dizabilitati fizice
(26%), femeile rome sarace cu dizabilitati
(20%) si persoanele de etnie romd sdrace
(19%), precum si persoanele de etnie roma
cu dizabilitati psihice (19%). Categoriile se
mentin si in cazul voluntarilor.

Asa cum am ardtat, aceste identitdti ale

unei persoane se potenfeaza reciproc si cu
cat se adaugd mai multe, cu atdt persoana
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este consideratd ca avénd mai mare ne-
voie de sprijin. Astfel, dacd la o persoand
de etnie romd intentia de suport este mai
redusd, aceasta creste treptat pe mdsurd
ce respectiva persoand cumuleazd mai
multe identitafi ce pot determina vulnera-
bilitafi (infenfia de suport creste de la 6%
pentru o persoand de etnie romé la 17%
pentru o persoand de etnie romd saracd si
la 23% pentru o persoand de etnie romd
cu dizabilitati fizice). Este de observat ca
dizabilitatea si apartenenta la o comunita-
te s&racd, addugate la etnie, sunt aspec-
tele care influenfeaza decizia de ajutorare
a unei persoane vulnerabile. Asa cum am
ardtat mai sus, datele sunt consistente cu
ipoteza potrivit cdreia intersectionalitatea
reuseste s& scoatd din invizibilitate cate-
gorii care au fost anterior ignorate sau
insuficient reprezentate. Gratie intersectio-
nalitatii, categoriile nu mai au un caracter
omogen, ci ilustreaz& mai bine redlitateq,
indicand o diversitate mare in rdndul aces-
tora, de care e important s& se find cont.
Astfel, datele ne sugereazd ca la nivel de
programe si politici e nevoie de abordarea
specificd a nevoilor intra-grupurilor.

Dacé ludmca exemplu persoanele de
etnie romd, e nevoie, astfel, de adresarea
nevoilor femeilor, a persoanelor sarace,

a persoanelor sdrace cu dizabilitati efc.,
care fac parte din categoria mai larga a
persoanelor de etnie romd. Aceasta este
o ilustrare atét a solicit&rilor din partea
comunitdfii (comunitdtilor) rome insesi, asa
cum aratd de exemplu Strategia Guver-
nului mai sus mentionatd de incluziune a
cetdtenilor romani apartinénd minoritdtii
rome pentru perioada 2022-2027, unde
se subliniazd necesitatea de a adresa
situatia copiilor si a femeilor rome. Un alt
aspect pe care il putem extrapola si care
poate consolida buna convietuire si intele-
gere intre diferitele categorii este contura-
rea de programe/politici care s& adreseze
diferitele (intra)categorii prin aspecte trans-
versale. De exemplu, combaterea sargciei
la nivelul comunitétii rome, al persoanelor
LGBT+ si al femeilor din mediul rural, sau
sprijinirea persoanelor cu dizabilitai din
mediul rural, din randul persoanelor in
varstd, de etnie romd, LGBT+ efc.

TABELUL 11. NIVEL DE EMPATIE IN RANDUL PERSONALULUI ONG

Presupundnd cd puteti ajuta maximum 3 persoane

dintre urmétoarele, pe care le-ati ajuta?

Voluntar

O persoand de etnie roma 6% 4% 4%
O persoand de etnie romd sdracd 17% 19% 14%
O persoand de etnie romad cu dizabilitdti fizice 23% 26% 24%
O persoand de etnie romad cu dizabilitdi psihice 20% 19% 17%
O persoand de etnie roma refugiatd M% 7% 9%
O femeie roma refugiata 12% 9% 7%
O femeie roma cu dizabilitati 8% 9% 8%
O femeie roma saracd, cu dizabilitdti 22% 20% 21%
O femeie roma saracg, cu dizabilitafi si LGBT+ 21% 16% 14%
Niciuna dintre cele de mai sus 1% 2% 2%

Sursa: sondaj BMO 2023
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Empatia este influentatd mult de dezba-
terile existente in societate si de interesul
manifestat de mass-media pentru anumite
categorii de persoane aflate in situatie de
vulnerabilitate. Datele din interviu aratd cé
chiar dac& gradul de empatie pentru copiii
aflafi in dificultate este si a fost ridicat, pe
mdsurd ce si situatia altor categorii de
persoane vulnerabile a beneficiat de mai
multe dezbateri in spatiul public a crescut
interesul si empatia pentru acestea (cel mai
elocvent exemplu este situatia persoanelor
varstnice, in special a celor singure sau
care nu se mai pot ingriji singure, fatd de
care a crescut gradul de interes in urma
scandalului mentionat mai sus din cazul
supranumit ,azilele groazei”) (Brawley

si Martinez-Brawley, 1999; Hongcharu,
2024)%.

»Oamenii au mai multd empatie, dar
depinde de grupul vulnerabil. De
exemplu atitudinea populatiei, com-
paniilor, institutiilor publice s-a imbu-
natdtit fatd de problemele de sé@nétate
mintala soft, nu si fatd de cei cu proble-
me grave de sdndtate mintal@.” (repre-
zentant ONG, interviu)

Existd perceptia c& gradul de empatie
creste in societate, mai ales in urma con-
tactului cu persoane din diferite grupuri
minoritare. De altfel, prezentarea de cazuri
concrete si proximitatea cat mai mare fafa
de astfel de cazuri concrete a fost mentio-
natd drept o modalitate de a creste empa-
tia.

»Discutia despre grupurile minoritare
a intrat in mainstream si automat cu
cunoasterea vine si empatia.” (repre-
zentant ONG, interviu)

Un alt aspect mentionat este faptul cd,
odatd ce gradul de empatie faté de

un grup creste, apar problemele in a-|
mentine. Ca exemplu concret: situatia
refugiatilor ucraineni, pentru care gra-

dul de simpatie a sc&zut considerabil in
réndul populatiei. Si aici dezbaterile din
mass-media au influentat gradul de em-
patie, ca urmare a discursului anti-refugiati
vehiculat in special in social media®.

Un aspect important care a reiesit din inter-
viuri este necesitatea de a construi sisteme
care s& aibd in vedere si nevoile celor care
lucreaza in ele, pentru a le creste eficien-
ta. Este nevoie de programe de sandtate
mintald pentru cei care lucreaza in aceste
domenii care oferd servicii sociale sau ser-
vicii medicale, educationale etc., inclusiv
pentru persoanele din mediul ONG.

Cu alte cuvinte, pentru a ardta empatie
fata de ceilalti este important si a inva-

fa cum s& ardfi empatie fatd de sine, cu
at&t mai mult cu cét, asa cum a reiesit din
cercetare, gradul de burnout este ridicat la
angajatii din ONG-uri — aspect important
cu atat mai mult cu cét se evidentiaza in
literatura de specialitate o asociere nega-
tivd constantd intre burnout si empatie, in
sensul c& un grad ridicat de epuizare duce
la scaderea empatiei (Wilkinson et al,,

2017).

28 De alifel, literatura de specialitate aratd c& ,modul de infelegere a publicului a cazurilor de justitie sociald poate fi

amplificat printr-o folosire adecvatd a mass-media”.

29 ,Discursul este bipolarizat de tipul: noi si ceilalti, acestia din urma primind conotatii negative. In esentd, ceea ce
defineste discursul anti-refugiati este ideea c& societatea se imparte in doud grupuri omogene si antagonice, iar aceastd
impdrtire este intre cet&tenii romani buni, copiii cu probleme, sdracii etc. si refugiatii ucraineni aroganti, violenti, strdini,
bogati, profitori etc. Aceastd dihotomie foarte prezentd inc& de la inceputul crizei nu exclude sprijinul pentru refugiati, ins&
sustine ideea sprijinirii intdi a copiilor roméani, batrénilor sau a celor s&raci.” Coalitia pentru drepturile migrantilor si ale
refugiatilor, Discursul public privind refugiatii ucraineni si influenta lui asupra opiniei publice din Roméania, 2023. https://
cdmir.ro/wp/wp-content/uploads/2023 /08 /A11 -Discursul-public-despre -refugiati-ucrainieni-si-influenta-asupra-opin-
iei-publice.pdf



https://cdmir.ro/wp/wp-content/uploads/2023/08/A11-Discursul-public-despre-refugiati-ucrainieni-si-influenta-asupra-opiniei-publice.pdf
https://cdmir.ro/wp/wp-content/uploads/2023/08/A11-Discursul-public-despre-refugiati-ucrainieni-si-influenta-asupra-opiniei-publice.pdf
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. Se tot trage de profesori, de perso-
nalul medical, desi acestia functionea-
z4& aproape faré a mai avea nimic in
rezervor. $i de nevoile lor ar trebui sa
se tind seama.” (reprezentant ONG,
interviu)

Practici in implementarea intersectionalitdtii in ONG-uri

Cercetarea a avut ca scop analiza nu
doar a modului cum este inteles conceptul
de intersectionalitate in randul organiza-
fillor neguvernamentale, ci si a practicilor
de implementare a acestuia. Astfel, ne-am
propus sd ne uitdm la principalele dificul-
tafi in implementarea proiectelor si la cri-
teriile de selectie a beneficiarilor acestora.
In acelasi timp, cercetarea calitativa si-a
propus s identifice si daca se fine cont de
intersectionalitate in cazul propriilor anga-
jafi ai organizatiei.

Principalele dificult&ti in implemen-
tarea proiectelor cu care se confruntd
ONG-urile, in opinia angajatilor acestor
organizatii, sunt (Tabelul 12): insuficienfa
resurselor umane calificate (47%), bugetul
insuficient (43%) si cerintele excesive ale
finantatorilor (31%). Membrii ONG-urilor
considerd urmatoarele ca fiind dificultati:
bugetul insuficient (60%), resursele umane
insuficiente (51%), barierele legale (necla-
ritate legislativd, schimbari legislative mul-
tiple) (22%) si cerinfele excesive ale finan-
tatorilor (21%). Si voluntarii mentioneaza
bugetul insuficient, resursele umane limitate
si barierele legale ca fiind principalele
dificultdti in implementarea proiectelor.
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TABELUL 12. DIFICULTA]'I iN IMPLEMENTAREA PROIECTELOR

Dintre urméatoarele posibile dificultéti la

Voluntar

implementarea proiectelor, cu care se confrunta

organizatia dvs.?

Buget insuficient 43% 60% 50%
Resurse umane insuficiente 47% 51% 36%
Cerinfe excesive ale finantatorilor 31% 21% 9%
Dificultdti in a lucra cu beneficiarii 21% 10% 8%
Lipsa de incredere din partea publicului (a cetdtenilor) 13% 13% 1%
Borlfare legale (neclaritate legislativa, schimbari legislative 29% 229 18%
multiple)

Dl.ﬁcultoﬁ fiscale & administrative (declaratii, plata taxelor, 18% 18% 16%
a impozitelor)

Sursa: sondaj BMO 2023

Diversele dificultati intampinate de ONG-
uri in implementarea proiectelor au facut
s& existe situatii in care a fost nevoie sd se
facd o selectie printre potentialii benefici-
ari ce urmau a fi sprijinifi, din cauza lipsei
resurselor necesare (29% dintre angajati),
dar si situatii in care sa nu poatd fi oferit
suport anumitor beneficiari din lipsa de

personal cu experientd (21% dintre anga-
ati) (Tabelul 13). Tn acelasi timp, au existat
si beneficiari reticenti in a primi ajutorul
oferit de unele ONG-uri. Au existat situ-
atii, in cadrul unor proiecte, cdind ONG-
urile au ajutat din fondurile proprii si alfi
beneficiari decét grupul fintd acceptat.

TABELUL 13. IMPLEMENTAREA ACTIVITI\]’ILORiN ONG-URI - DECIZII

in activitatea organizatiei dvs. din ultimii trei ani, Angajat Voluntar
v-ati confruntat cu urmétoarele situatii?
Am fost iti sG selectd jutam di -
m fost nevoii s& selectim ce persoane ajutdm din cau 299 32% 21%
za lipsei resurselor necesare
Nu am putut s& ajutdm anumiti beneficiari pentru c& nu
P ! mij benenielar pentry o 21% 23% 14%
am avut personal cu experienta specificd necesard
Nu am putut s& ajutdm anumiti beneficiari din cauza
o amp |urarm dnvmii en 12% 9% 8%
piedicilor puse de autoritdfile publice
Nu am putut & ajutdm anumiti beneficiari din cauza o o o
e - 1 . 1M% 9% 6%
opozifiei comunitdtii sau a rudelor/cunoscutilor
Unii potentiali beneficiari au fost reticenti in a primi ajuto-
o n:s" ' i in @ primidj 23% 21% 15%
u u
Am selectat anumiti beneficiari pentru c& acesta era gru-
pul fintd impus de finantator, chiar dac& noi am consider- 13% N% 5%
at c& alte persoane trebuie ajutate
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In cadrul unui proiect, organizatia a ajutat si alfi ben-
eficiari decét grupul fintd acceptat, fard a mai informa 20% 20% N%
finantatorul despre munca suplimentara

In cadrul unui proiect, am fost nevoiti sa ajustdm creativ
raportdrile, pentru a ajuta chiar beneficiarii in cea mai 12% 12% 7%
mare nevoie, indiferent de cerinfele proiectului

Sursa: sondaj BMO 2023

Principalele criterii de selectare a aceste criterii se adaugd cerintele finanta-
beneficiarilor activitatilor ONG-urilor  torilor si competentele specifice ale echipei
sunt: misiunea organizatiei, prioritafile ONG-ului. (Tabelul 14, Tabelul 15, Tabelul

strategice curente si bugetul disponibil. La  16)

TABELUL 14. CRITERII DE SELECTIE A BENEFICIARILOR - RANG 1

Criterii de selectie a beneficiarilor - rangul 1 Angaijat m

Misiunea organizatiei 28% 29% 18%
Prioritatile strategice curente ale organizatiei 5% 4% 3%
Cerintele finantatorilor 2% 1% 1%
Dorinta/reticenta beneficiarilor 3% 2% 2%
Dificultati in a ajunge la anumiti beneficiari 0% 1% 1%
Bugetul disponibil 2% 2% 4%
Competentele specifice ale echipei organizatiei 1% 3% 2%
Alte criterii 0% 1% 0%

Sursa: sondaj BMO 2023

TABELUL 15. CRITERII DE SELECTIE A BENEFICIARILOR - RANG 2

Criterii de selectie a beneficiarilor - rangul 2 Angajat m

Misiunea organizatiei 4% 5% 3%
Prioritdtile strategice curente ale organizatiei 15% 13% 7%
Cerintele finantatorilor 4% 3% 2%
Dorinfa/reticenta beneficiarilor 5% 6% 4%
Dificultati in a ajunge la anumiti beneficiari 1% 1% 1%
Bugetul disponibil 7% 9% 6%
Competentele specifice ale echipei organizatiei 6% 5% 4%
Alte criterii 0% 0% 0%

Sursa: sondaj BMO 2023
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TABELUL 16. CRITERII DE SELECTIE A BENEFICIARILOR - RANG 3

Criterii de selectie a beneficiarilor - rangul 3

Membru | Voluntar

Misiunea organizatiei 2% 2% 2%
Prioritdtile strategice curente ale organizatiei 5% 5% 4%
Cerintele finantatorilor 8% 5% 2%
Dorinfa/reticenta beneficiarilor 5% 5% 3%
Dificult&ti in a ajunge la anumiti beneficiari 2% 1% 2%
Bugetul disponibil N% N% 7%
Competentele specifice ale echipei organizatiei 8% 10% 6%
Alte criterii 0% 1% 1%

Sursa: sondaj BMO 2023

Asa cum reiese din datele deja analizate,
tot mai multe organizatii se familiarizeaza
cu conceptul, indeosebi cele care lucreaza
pentru comunitdtile rome, pentru dreptu-
rile femeilor si ale persoanelor LGBT+. In
acelasi timp, prin prisma observatiilor si
raspunsurilor din cadrul cercetdrii calitative
(interviuri si atelier participativ), observam
c&: (1) numarul persoanelor care lucreaza
in ONG-uri si care sunt familiarizate cu
conceptul este inca mic; (2) existd un
spectru larg de infelegere si cunoastere a
conceptului, care variazad de la o cunoas-
tere profundd (in acest moment ca excep-
fie) la o intelegere fragmentata.

Existd organizatii neguvernamentale care
implementeazd deja conceptul de inter-
sectionalitate in activitatea lor curentg,
indeosebi in ce priveste infelegerea nevo-
ilor beneficiarilor si modul de raspuns la
acesteq, si sunt si cazuri in care aplicarea
vizeazd si angajatii — diversitatea echipei
de lucru si o infelegere a vulnerabilitafilor
intersectionale ale acestora, daca sunt. Cu
toate acesteq, de multe ori implementarea
principiului intersectionalitdtii in activitatea
curentd cu beneficiarii este destul de dificil
de realizat, pentru ca presupune timp de
analizd a nevoilor acestora si identificarea
unor solutii inovatoare care s& rdspunda

cat mai bine problemelor identificate, iar
unele linii de finantare nu sunt deschise si
flexibile in a se adapta din mers nevoilor
nou apdrute — asa cum reiese din cerce-
tarea calitativd, unde a fost adusé in mod
recurent in discutie o oarecare lipsa de
flexibilitate in folosirea bugetului obtinut

in urma finantarilor pentru a interveni pe
nevoile intersectionale, identificate pe teren
ulterior solicitrii grantului:

»~Noi lucrdm pe nevoile lor si incercém
s@ gdsim resurse pentru a rdspunde
acestora si s& facem si imputernicirea
acestor persoane, ceea ce este greu,
pentru cd finantatorii merg pe furniza-
re de servicii, nu pe imputernicire, iar
serviciile nu sunt mereu din domenii
variate. Practic, dacé ai un proiect pe
ocupare, tu trebuie séa oferi doar trai-
ning, consiliere si mediere pe piata
muncii, fara sa te viti ca [beneficiarul,
n.red.] are nevoie de servicii de ingriji-
re pentru copii sau servicii de sdndtate.
Cumva ar trebui sé fie mai flexibile
granturile si trebuie sa nu te duci in
comunitdti cu agenda finantatorului.”
(reprezentant ONG, interviu)



Un element cheie al intersectionalitdtii este
pozitionalitatea unei persoane in functie
de identitatea/identitdtile acesteia, iar
aici cercetarea calitativd ne-a ardtat ¢
membrii mai tineri ai ONG-urilor sunt, pe
de o parte, mai dispusi sa isi identifice/
recunoascd propriile identitdti, iar pe de
altd parte, extrapoland, ca o consecinié
a acestei asumdri personale se observa o
mai mare usurinta atdt in a identifica iden-
titgtile intersectionale ale beneficiarilor,
cét si de a le adresa, in special cu ajutorul
instrumentelor oferite prin aplicarea con-
ceptului de intersectionalitate.

Asa cum am mai mentionat, categoriile de
beneficiari vizati de ONG-urile intervieva-
te sunt extrem de variate: persoane LGBT+,
tineri, persoane fard adapost, migranti,
someri, persoane care fac parte din familii
destrdmate, care sunt in ingrijirea unui
tutore, au venituri foarte mici sau deloc,
sunt victime ale abuzului domestic, se lupté
cu probleme psihice si/sau consum de
substante, persoane varstnice, persoane
cu dizabilitati psihice, femei, persoane de
etnie romd etc. In general, cei care lucrea-
z4 cu o anumitd categorie de beneficiari
isi extind activitatea si la alte categorii care
lucreazd cu aceste grupuri: de exemple,
fete, femei, personalul medical, dar si for-
matori ai personalului medical, functionarii
din diverse institutii — inspectorate scola-
re, DGASPC etc. Putem observa astfel o
oportunitate de diseminare a conceptului
de intersectionalitate catre personalul care
lucreazd in diferite instituii publice, prin
intermediul membrilor ONG-urilor care
colaboreazé cu acestia. Acest element

de ,spillover” (circulatie de idei) se poate
realiza prin sesiuni de formare, traininguri
si alte activitati comune de instruire.

Desi existd cazuri in care angajatii din
ONG-uri lucreaza cu beneficiari aflafiin
situatii de vulnerabilitate intersectionalg,
de cele mai multe ori acestia se concen-

treazd asupra unui singur aspect, astfel

incat abordarea la nivel de lucru cu be-

neficiarii si de design este cel mai adesea
~ I

,unidimensionald”, foarte putine ONG-uri
avand o abordare intersectionald:

E dificil s ajungi la persoane rome
care sunt si LGBT+, ¢ sunt mai multe
riscuri si nu vrem sa fim un factor de
expunere.” (reprezentant ONG, interviu)

Pentru cele mai multe dintre ONG-urile
cuprinse in cercetare identitatea/iden-
titatile (de gen, etnie, orientare sexualg,
dizabilitate etc.) beneficiarului influenfeaz&
nevoile pe care le are, deoarece aces-

tea pot determina diverse vulnerabilitéti.
Astfel, si serviciile oferite trebuie sa fing
cont de identitdtile persoanei si sa incerce
s& r@spundd intr-un mod integrat nevoilor
existente.

,In functie de identitatea beneficiaru-
lui ne croim serviciile, pentru ca vrem
sd fim cat mai inclusivi cu putintd, asa
cd tinem cont de nevoile particulare.”
(reprezentant ONG, interviu)

In ce priveste aspectul care ar avea cel
mai mare impact asupra calitdtii viefii
beneficiarilor, ONG-urile au tendinfa

de a prioritiza aspectele care fac parte
din misiunea lor principald. Cu foarte
putine exceptii, majoritatea persoanelor
intervievate poarté& in general ,palaria”
ONG-ului din care fac parte, ceea ce
poate avea ca efect lipsa de solidariza-
re la nivel de sector, precum si lipsa unei
imagini de ansamblu care s& punad lucrurile
in perspectivd si care ar permite si solida-
rizarea intersectorial&. De altfel, una din
concluziile atelierului participativ a fost
nevoia de colaborare intersectoriald, cu
recomandarea de incurajare si finantare a
platformelor necesare pentru lucrul cola-
borativ. Ca s& ddm un exemplu, asa cum
a reiesit din cercetarea calitativd siguran-
ta reiese ca fiind prioritard in adresarea
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nevoilor persoanelor LGBT+, chiar deasu-
pra stdrii de s@ndtate de exemplu, motivul
principal fiind lipsa de siguranté cu care

se confruntd persoanele LGBT+ in spatiul
public si nu numai®. Siin astfel de cazuri,
intersectionalitatea se dovedeste extrem de
utila, dat fiind c& pune reflectorul pe toate
vulnerabilitdtile si oferd o modalitate prin
care toate sd fie adresate.

Cercetarea a explorat si diversele prac-
tici intersectionale la nivelul resurse-
lor umane ale ONG-urilor. Astfel, in
ce priveste angajatii existd diversitate in
cadrul ONG-urilor, chiar dacd este mult
mai evidentd in cele care lucreazé cu
persoane de etnie romd sau cu persoane
LGBT+. Nu existd cazuri de discriminare
pe criterii legate de gen, etnie, orientare
sexuald, dizabilitate, vérstd la angajarea
in ONG-uri semnalate de respondenti in
cadrul cercetdrii.

Printre aspectele care ii atrag pe cei care
lucreazd in ONG-uri se numard aspecte
ca: libertatea in modalitatea de a-si des-
fasura activitatea; impactul avut asupra
beneficiarilor; impactul direct asupra unei
situatii concrete; faptul c& eforturile pe care
le fac dau rezultate destul de rapid si ajutd
la a schimba vieti.

»Simt ca vocea noastra e tot mai greu
de ignorat (...) si e energizant cand vezi
cd se schimba lucruri.” (reprezentant

ONG;, interviu)

Aspectele considerate a fi cele mai nepla-
cute in a lucra in acest sector sunt legate
pe de o parte de autoritdfi, respectiv de
lipsa de colaborare din partea autoritafi-
lor, de lipsa de predictibilitate a decidenti-
lor in materie de politici publice, dar si de

lipsa fundamentdrii politicilor publice pe
date colectate in mod stiintific si pe studii
de impact. Pe de altd parte, sentimentele
de nemultumire vin si din dificultatea in a
mdsura/identifica impactul muncii avute
pe termen scurt. Alte aspecte problematice
fin de faptul ca procesele nu sunt neapa-
rat standardizate, desi o intervievatd a
identificat problema ca fiind de fapt ,0
oportunitate pentru a construi procese
personalizate si utile pentru benefici-
ari”, dar si de lipsa de profesionisti care
s& accepte salarizarea micd in conditii de
muncd solicitantd.

»Nu cdutam unicorni — pentru mana-
geri de proiect —, nu gésim oameni cu
valorile noastre si buni profesionisti

— costd mult. Plus cé au impresia ca
munca in ONG-uri ar fi mai lejerd si nu
inteleg de ce avem atdtia indicatori.”
(reprezentant ONG, interviu)

Tn acelasi timp, datele BMO 2023 (Voicu
et al.,, 2024) indicd o medie de 57 de ore
lucrate de angajati in ONG-uri si in afara
lor pe sdptdmand, ceea ce este destul
dacd avem in vedere echilibrul intre muncéa
si viata personald. Si nivelul de burnout
este ridicat, 46% dintre angajati resimtind
un grad ridicat sau foarte ridicat de epu-
izare, iar 39% un grad moderat. Astfel,
una dintre principalele vulnerabilitati
identificate la nivelul ONG-urilor este
gradul de burnout al angaijatilor, precum si
lipsa de echilibru intre viafa privatd si cea
profesionald:

,E 0 munca care nu se mai termina. Nu
am cum sd deleg. Suntem ingropati in
muncd. Ajungem sd lucrém fara deco-

nectare. Super epuizant.” (reprezentant
ONG, interviu)

30 »Roménii ridic& intr-o mai mare masurd din umeri cénd vine vorba despre discriminarea persoanelor trans. O mare
parte dintre cei care nu aleg s sustind drepturi egale de muncd, locuinta etc. pentru persoanele transgender nu se retrag in
neutralitate, ci in ostilitate, avand o atitudine mai categoricd de nesustinere (+10 pp comparativ cu media globald). Aceasta
atitudine este cu atdt mai periculoasd cu cét discutdm despre o categorie supusd unor presiuni psihologice mari, care duc,
de multe ori, la ganduri suicidare.” Roxana Boboc, in relatie cu studiul IPSOS Pride 2023. https:/ /www.ipsos.com/ro-ro/
studiu-ipsos-pride-2023-atat-romania-cat-si-la-nivel-global-9-dintre -adulti-se -identifica-drept-LGBT
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Principalele provocari in utilizarea

conceptului

Provocari in utilizarea intersectionalitatii in practicile organizatiei

La nivelul organizatiilor neguvernamentale
si al asociatiilor, principalele provocari fin,
pe de o parte, de numérul inc& redus al
celor care sunt familiarizati cu conceptul,
41% dintre angajati, 36% dintre membri si
24% dintre voluntari asociindu-| cu vulne-
rabilitatea/discriminareq, precum si, pe de
altd parte, de depdsirea unui mod de lucru
monospecializat, cu accent pe un singur
criteriu identitar.

Asa cum se menfioneazd mai sus, imple-
mentarea conceptului de intersectionalitate
in lucrul cu beneficiarii presupune gésirea
unor metode inovatoare de a rezolva
problemele acestora, avand in vedere
multitudinea de identitdti si vulnerabilitati
ale acestor persoane. Din acest motiv, este
necesar s& fie implementate servicii perso-
nalizate, intersectionale, care s raspunda
cat mai bine vulnerabilitafilor existente.

Provocari in utilizarea intersectionalitatii in politicile publice

La nivelul politicilor publice, strategiile exis-
tente, in special in domeniul dizabilitatilor,
a comunitdatii LGBT+ si a etniei rome, arata
o crestere a preocupdrii pentru intersec-
tionalitate. Principala provocare este, pe
de o parte, o familiarizare si o cunoas-
tere adaptatd a conceptului la realitdtile
societdtii romanesti, iar pe de altd parte
evitarea aplicarii fragmentate a conceptu-
lui. Definirea si reglementarea conceptului
prin lege, precum si preluarea unui rol de
lider de cdtre una din institutiile statului,
cum este ANES, sau a unui grup de lucru

intersectorial ar putea preintdmpina astfel
de situatii, cu atat mai mult cu cat statul
este considerat actorul principal in ceea ce
priveste acordarea de sprijin persoanelor
cu vulnerabilitai. Rezultatele sondajului,
conform c&rora autoritdtile publice locale
sunt vézute in proportie de 70% dintre
respondenti ca fiind importante pentru
acordarea de sprijin indicd atét nevoia
de instruire si familiarizare a acestora cu
intersectionalitatea, ct si necesitatea de
a construi mecanisme care sd dea voce
autoritdtilor locale.
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Masuri de stimulare a utilizarn

conceptului

Trei directii principale se intrevdd ca
mdsuri de stimulare a aplicérii conceptului
de intersectionalitate: sesiuni de formare
si studii; schimbari in modul de lucru al
ONG-urilor; cresterea empatiei la nivelul
populatiei largi.

Principalele mé&suri ce ar trebui adoptate
pentru utilizarea mai mare a conceptului
sunt, in primul rénd, legate de o mai buna
familiarizare si intelegere a conceptu-
lui, care poate fi realizatd prin sesiuni de
formare si instruire atat la nivelul deciden-
filor, cat si al ONG-urilor si finantatorilor,
precum si prin studii care s& ducd la o
adaptare a conceptului la realitatile roma-
nesti.

La nivelul ONG-urilor, cercetarea ne-a
ardtat cd e nevoie de schimbari in mo-
dul de lucru:

* Proiectele organizatiilor trebuie mo-
dulate tot timpul pe nevoile reale ale
beneficiarilor, de aceea interventia
trebuie adaptatd continuu in functie
de cum se schimbd situatia persoanei.
Beneficiarul trebuie ascultat foarte
bine, pentru a-i fi infelese nevoile reale
si contextul. Este de dorit ca la masa
discutiilor s& participe toti cei implicati
— beneficiar, organizatie, finantator. E
nevoie de o mai mare flexibilitate din
partea finantatorilor, respectiv a autori-
tafilor publice si politicilor publice, care
s& pund accentul pe a raspunde in
mod real la nevoile multiple ale bene-
ficiarilor.

* Finantatorii au un rol important in o mai
bund aplicare a conceptului: e nevo-
ie de bugete stabile si predictibile si

mai ales de finantdri cu perioadd mai
lungd de timp (,,e epuizant s& aplicém
dupé finantari scurte”), dar si de fle-
xibilizarea finantarilor (pentru a face,
de exemplu, management de caz si a
adresa vulnerabilitatile intersectoriale,
identificate pe teren in perioada de
post-aplicare la finantare). O altd ne-
voie importantd este aceea de a gandi
pachete care sd adreseze inegalitatile
regionale si de a incuraja conlucrarea
transsectoriald si intersectoriald — de
exemplu, e nevoie de a lucra atét pe
dimensiunea educatiei, cét si pe cea a
s&natdtii in cazul copiilor cu dizabili-
tati, sau si de domeniul social, si de cel
al s&natatii pentru a combate violenta
impotriva femeilor.

Finantarile care permit colaborarea
intre ONG-uri pot sd ducd la o aplica-
re intersectionald a serviciilor acordate
beneficiarilor. De altfel, colaborarea
mai eficientd intre organizatii, prin
organizarea periodicd de schimburi de
bune practici, dar si de sesiuni de spri-
jin reciproc, poate s& ducé la o abor-
dare sistemica si cu efecte de durata.

Crearea unui fond comun — pentru a
putea lucra transsectorial (dat fiind ca
de exemplu fiecare ONG vede diferit,
dintr-o altd perspectivd, situatia unui
copil cu dizabilitti).

E nevoie de mecanisme de guvernantd
si comunicare pentru intersectorialitate,
precum si de armonizarea cadrului
legal, a planurilor si strategiilor (,0
gandire mai integratd pentru un scop
comun”).
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E nevoie de mdsuri si pentru sprijinul
persoanelor care lucreaza in ONG-uri.
Pentru ca gradul acestora de empatie sa
creascd sau mdcar sd nu scadd e nevoie
de schimbari la nivelul finantarilor, astfel
incat angajatii s& aibd o predictibilitate sa-
lariald mai mare, iar organizdtiile s& nu fie
nevoite s& aloce mai multe roluri/proiecte
aceleiasi persoane, ceea ce poate duce la
burnout, dar si la (aproape) imposibilitatea
de a delimita viata profesionald de cea
personald. Adresarea s@natdtii mintale a
angajatilor din ONG-uri si din sectoarele
publice care oferd servicii (sistemul sani-
tar, educational, servicii sociale) este un
aspect prioritar pentru cresterea gradului
de empatie.

Alte activitati de crestere a gradului de
empatie in societate vizeazd colabora-
rea cu mass-media pentru a prezenta pe
de o parte activitdti/proiecte de succes,
care sd permitd scdderea ,oboselii de a

fi empatic” (,empathy fatigue”, Stoewen,
2020), dar si pentru a facilita intercunoas-
tereq, a creste proximitatea si a reduce
distanta dintre grupuri. In acelasi timp, sunt
necesare campanii anti-discriminare in
diverse contexte (piafa muncii, institutii de
invatamant, institutii sanitare etc.) si pentru
diverse categorii de persoane (persoane
cu dizabilitafi, persoane vérstnice, tineri,
persoane de etnie romad etc.).
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Concluzii

Tn ultimii ani se remarcd o crestere a
utilizarii conceptului de intersectionalitate
atét in réndul unor strategii si alte politici
publice, cét si in activitatea ONG-urilor.
ONG-urile rome, feministe si LGBT+ sunt in
acest moment organizatiile care il utilizea-
z4 cel mai adesea in Roménia. Cu toate
acesteq, existd in continuare o nevoie de
infelegere aprofundatd a conceptului atat
prin sesiuni de formare, cét si prin studii
aplicate. Aspectul identitar este impor-

tant si este perceput mai bine in mediul
neguvernamental. Datele aratd insd cd& in
situatiile in care o persoand prezintd atat
identitate etnicd, cét si o altd identitate ca
dizabilitatea sau sardcia, criteriul etnic se
estompeazad in perceptia celorlalfi. Inter-
secfionalitatea este cea care oferd cea mai
bund modalitate de destructurare a unei
ierarhizari a vulnerabilitdtilor, tocmai pen-
tru cd toate identitatile sunt puse in luming
in acelasi timp si la aceeasi intensitate. Tn
acord cu grila conceptuald intersectionalg,
programele si politicile publice trebuie sa
le acorde intdietate in acelasi timp tuturor
acestor identitdti — de unde nevoia de
reconfigurare in special a instrumentelor
de politici publice, inspre abordari integra-
toare si intersectionale.

In acelasi timp, dimensiunea sistemica a
intersectionalitdtii, structurile in care func-
tioneazd atdt individul — potential bene-
ficiar — cat si ONG-ul care oferd servicii
sunt mai putin abordate de cétre sectorul
neguvernamental rom@nesc. Prin dimensiu-
ne sistemicd ne referim in special la meca-
nisme, practici si institufii care creeaza si
influenfeaza contextul in care functioneaza
atét potentialii beneficiari, cei cu vulne-
rabilitati intersectionale, cat si ONG-urile
care oferd servicii de sprijin. Conceptul de
intersectionalitate este perceput, in acest
moment, in special prin raportare la iden-

titati, vulnerabilitati si privilegii si mai putin
prin abordarea sistemica.

Conceptul de intersectionalitate trebuie
inteles nu doar in leg&turd cu beneficiarii,
ci si cu personalul din ONG-uri (angaiati,
membri, voluntari), fiind nevoie de imple-
mentarea lui in activitatea curentd a orga-
nizatiei. Astfel, dacd exista o diversitate in
crestere in ce priveste angajatii existenti,
este nevoie de o mai bund gestionare a
nevoilor lor, avand in vedere nivelul ridicat
de suprasolicitare si burnout si lipsa echili-
brului intre profesie si viata personald.

Unul din aspectele importante ale studiului
este spectrul larg identificat ca fiind per-
soane vulnerabile in Romania, catre care
putem spori empatia prin mdsuri si progra-
me dedicate. Printre categoriile mentionate
se numard: persoane de etnie romd, per-
soane LGBT+, refugiafi, victime ale violentei
domestice, persoane in varstd, persoane
cu dizabilitafi, persoane cu tulburdri si
nevoi mintale, apartindtorii (persoane

care au in ingrijire persoane vulnerabile;
persoane care isi cresc singure copiii),
persoane care trdiesc in sardcie, victime
ale violentei in familie, persoanele fara
addpost, victime ale traficului de persoane,
someri, persoane care au adictii sau care
suferd de diferite boli cronice efc.

In final, intelegem cé intersecfionalitatea
poate fi modulatd conform realitatilor din
teren, in ceea ce fine de activitdtile orga-
nizatiilor pentru beneficiari, cu accent pe
demnitatea umand si cu centrare pe nece-
sitatea de a r@spunde nevoilor sinergice,
iar identitatea rdmane elementul cheie
pentru a infelege mai bine nevoile persoa-
nei sau ale grupului, in strénsa legaturd cu
aspectele sistemice care influenteazd atat
persoanele vulnerabile, cat si ONG-urile
care vin in sprijinul acestora.
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Anexa I. ONG-uri care au participat la

cercetarea calitativa

A.

Interviuri in profunzime

Asociatia Niciodatd Singur — Prietenii Varstnicilor
Asociatia E-Romnja

Fundatia Estuar

Asociatia Mozaiq

UNICEF

Fundatia Comunitard Bucuresti

Asociatia Pe Stop (2 interviuri)

Asociatia Moaselor Independente

. ONG-uri care au participat la cercetarea calitativa (atelier participativ)

Asociatia Magic

Asociatia InfinitEdu

Asociatia Moaselor Independente

Fundatia Regald Margareta a Romaniei

ACCEPT Romania

MozaiQ

Asociatia ,Ana si Copiii”

Centrul pentru Legislatie Nonprofit

Autism Voice

Agentia Impreund

Asociatia The Social Incubator

Asociafia Romand pentru Intoleranta la Gluten — ARIG
Asociatia SAMAS - Sandtate pentru Mame si Sugari

Facultatea de Stiinte Politice — Universitatea din Bucuresti
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